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DECRETO ALCALDICIO N2 647, -
Litueche, 14 de abril de 2026

MAT.: DENIEGA PARCIAL Y
TOTALMENTE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION, POR CONCURRIR CAUSALES DE
RESERVA DEL ARTICULO 21 N°1 LETRA C) DE LA
LEY N° 20.285, Y OTRAS QUE SE INDICAN.

Con esta fecha se ha decretado lo siguiente:

VISTOS:

- Las atribuciones que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

- Las disposiciones de la Ley N°18.883, Estatuto pata Funcionarios Municipales.

- Las disposiciones de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica.

Solicitudes de acceso a la informacién MU141T0001639, MU141T0001642 )
MU141T0001644, MU141T0001645, MU141T0001646, MU141T0001647/
MU141T0001648; MU141T0001649; MU141T0001650 MU141T0001651,”
MU141T0001652/MU141T0001653¢ MU141T0001654,; MU141T0001655%
MU141T0001656,todas presentadas entre los dias 26 de marzo al 9 de abril de 2026, por

- dofia Carolina Santin.

Acta de Proclamacion de Alcalde y Concejales de la Comuna de Litueche, de fecha 26 de
noviembre de 2024, emitido por el Ttibunal Electoral de la Regién de O "Higgins,
Rancagua,

El Decreto Alcaldicio N° 1841, de fecha 6 de diciembre de 2024, mediante el cual asume el
cargo de Alcalde Titular de la comuna don Rodrigo Palominos Vidal.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en un breve periodo de tiempo —comprendido entre el 26 de marzo y el 9 de
abril de 2026— una misma requirente ha deducido al menos quince (15) solicitudes de acceso a la
informacién, cada una de las cuales contiene multiples requerimientos individualizables, los que en
su conjunto superan ampliamente el centenar de peticiones especificas.

Que, en efecto, del analisis de dichas solicitudes se desprende que cada una contiene, en
promedio, entre 8 y 17 requerimientos auténomos, lo que permite estimar que el total de
requerimientos individualmente considerados asciende, al menos, a mds de 150 solicitudes
especificas de informacién.

Que, dichas solicitudes no solo abarcan materias diversas, sino que ademas requieren antecedentes
ptovenientes de multiples unidades municipales, tales como Administracién y Finanzas,
DIDECO, DAEM, Sectetatia Municipal, Tesoretia, entre otras.

SEGUNDO: Que, respecto de la Solicitud de Informaciéon N° MU141T0001639, de fecha 23 de
marzo de 2026, relativa a la entrega de decretos alcaldicios, cettificados de cumplimiento y
eventuales informes juridicos o de control vinculados al proceso de renovacion de patentes de
alcoholes para el periodo julio—diciembre de 2025, cabe sefialar lo siguiente:

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
teserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra c¢) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° de la citada ley establece como principio general la publicidad
de los actos y tresoluciones de los érganos de la Administracion del Estado, dicha regla admite
excepciones cuando la entrega de la informacion solicitada afecta el debido cumplimiento de las
funciones del 6rgano requerido.

Que, en particular, el articulo 21 N°1 letra c) dispone que podra denegarse el acceso a la
informacién cuando su atencién implique distraer indebidamente a los funcionarios del

Municipalidad de Litueche Calle Cardenal Caro # 796 Litueche Fono 72-200803 www.litueche.cl

6.\-- B 7



ﬁl;; Litueche

1 crecemos juntos

Ilustre Municipalidad de Litueche
Secretaria Municipal

DECRETO ALCALDICIO N2 647, -
Litueche, 14 de abril de 2026

cumplimiento regular de sus labores, especialmente tratindose de requerimientos que, aun cuando
se refieran a actos admunistrativos especificos, impliquen la revisién exhaustiva de antecedentes
dispersos en distintas unidades.

Que, en la especie, si bien la solicitud identifica determinados tipos de documentos, tales como
decretos alcaldicios, certificados de cumplimiento e informes juridicos o de control, su atencién
requiere necesariamente la revisién integral de los expedientes administrativos asociados al
proceso de renovacién de patentes de alcoholes del periodo indicado, incluyendo antecedentes
generados por diversas unidades municipales.

Que, en efecto, la informacién requerida se encuentra distribuida en multiples dependencias, tales
como la Direccién de Administracién y Finanzas, Unidad de Rentas, Secretaria Municipal, entre
otras, lo que implica una coordinacién interdepartamental para su busqueda, verificacién y
recopilacién.

Que, adicionalmente, parte de los antecedentes solicitados —particularmente aquellos referidos a
certificados de cumplimiento o informes juridicos especificos— pueden no encontrarse
contenidos en documentos nicos o individualizados, por lo que su identificacién exige un analisis
detallado de los expedientes administrativos y de los procesos intetnos asociados, lo que
incrementa la carga operativa.

Que, asimismo, la solicitud incorpora requetimientos que, en los hechos, suponen la vetificacion
de la existencia o inexistencia de determinados actos o pronunciamientos, lo cual implica la
elaboracién de una respuesta que excede la mera entrega de informacion existente, conforme a lo
dispuesto en los articulos 5° y 10 de la Ley N° 20.285.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencion del requerimiento implicatia: (i) la
identificacién de los expedientes asociados al proceso de renovacion; (i) la revisién de decretos y
antecedentes administrativos; (lii) la vetificacion de la existencia de cettificados o informes
especificos; y (iv) la sistematizacién de la informacién para su eventual entrega.

Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucion de dichas labores requeritia la dedicacién
exclusiva de al menos un funcionatio por un petiodo no inferior a una semana, sin petjuicio de la
necesatia intervencién de otras unidades municipales, lo que resulta incompatible con el normal
desarrollo de las funciones del servicio.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad cuenta con una dotacién de petsonal acotada, pot
lo que destinar recursos humanos en los términos desctitos implicaria afectar la continuidad del
servicio publico y el cumplimiento de funciones esenciales.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados conlleva una
distraccion indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores, configurindose
plenamente la causal de reserva invocada.

Que, por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la
entrega de la informacién solicitada afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este
brgano, razén por la cual procede denegar integtamente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

Por su parte, se advierte que ésta no solo requiere la entrega de actos administrativos
determinados, sino que en diversos pasajes exige la emision de pronunciamientos, validaciones
juridicas, certificaciones de cumplimiento normativo y elaboracién de informes, lo cual no recae
sobre informacién contenida en soportes documentales o digitales preexistentes en poder de este
municipio, sino que supone la generacion de nueva informacién; en este sentido, conforme a lo
dispuesto en los articulos 5° y 10 de la Ley N° 20.285, el derecho de acceso a la informacién
publica se limita a antecedentes que obren en poder de los érganos de la Administracién, no
siendo procedente requerit la emisién de pronunciamientos o analisis, ctitetio que ha sido
sostenido de manera reiterada por el Consejo pata la Transparencia.

Potr otra parte, y sin perjuicio de lo antetior, la amplitud, generalidad y volumen de los
antecedentes requeridos implicatia la revisién exhaustiva de diversos expedientes, archivos fisicos
y digitales, asi como la coordinacién de multiples unidades municipales, tales como Secretatfa
Municipal, Direccién de Administracién y Finanzas y Unidad de Rentas, demandando la
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destinacién de funcionatios en jornada exclusiva por un tiempo estimado no inferior a 5 a 8 dias
habiles, lo que afectaria el normal desempefio de sus funciones habituales, configurandose asi la
causal de teserva prevista en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N°® 20.285, relativa a la
distraccion indebida de los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores.

TERCERO: Que, analizada la Solicitud de Informacién N° MU141T0001642, de fecha 26 de
matzo de 2026, mediante la cual se requiere informacion relativa al otorgamiento de ayuda social
al sefior Lucas Madariaga Flores, la que contiene diez (10) requerimientos de informacién
individualmente considerados, y que se estructura en tres ejes principales —otorgamiento del
beneficio, ejecucién del gasto y eventuales vinculos contractuales—, cabe sefialar lo siguiente:
Que, en primer término, parte sustancial de la informacién solicitada dice relacion con
antecedentes de caracter personal y sensible, particularmente aquellos referidos a la situacion
socioeconémica del beneficiario, incluyendo el respectivo informe social. En este sentido, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N°® 19.628 sobre Proteccién de la Vida Privada, dichos
antecedentes forman parte de la esfera privada de las personas, por lo que su divulgacion se
encuentra restringida, no siendo procedente su entrega a terceros sin el consentimiento del titular.
Que, en consecuencia, el informe social requerido, asi como todo antecedente que contenga
evaluacion socioecondmica individualizada, constituye informacién de caracter reservado, cuya
publicidad afectaria derechos de tetceros, no resultando juridicamente procedente su entrega, aun
bajo la alegacién del principio de divisibilidad, toda vez que la naturaleza del documento impide
su disociacién sin desnaturalizar su contenido esencial.

Que, en relacién con la solicitud de copia integra y sin tachaduras del Decreto Alcaldicio N° 1970,
asi como de los certificados asociados, cabe precisar que dichos actos administrativos se
encuentran disponibles en el portal de Transparencia Activa de la Municipalidad, en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 20.285, norma que establece que cuando la
informacién se encuentre disponible al publico, la Administracién cumple con su obligacién
indicando la fuente, el lugar y la forma de acceso.

Que, en este sentido, se informa expresamente que los actos administrativos asociados al
otorgamiento de la ayuda social se encuentran publicados y disponibles para su consulta en el
siguiente enlace:
hetp://200.72.179.139:8082 /litueche/transparencia/ T'rans Municipal/Municipalidad/Sec Muni/
2025/12.%20Diciembre /escaner/1970-borrado.pdf

Que, dichos documentos han sido publicados con la debida reserva de los datos personales y
sensibles, incluyendo informacién econdémica individualizada, en conformidad a la normativa
vigente sobre proteccién de datos personales, lo que impide su entrega en los términos integros y
sin tarjaduras solicitados.

Que, en este contexto, la indicacién del enlace directo de acceso constituye una forma valida y
suficiente de dar cumplimiento a la obligacién de informar, en los términos del articulo 15 de la
Ley N° 20.285, sin petjuicio de las limitaciones legales ya expuestas respecto de la informacién de
caracter reservado.

Que, para acceder a dicha informacién, el solicitante debera ingtesar al banner “Transparencia
Activa”, luego al numeral 07 “Actos y resoluciones con efectos sobre terceras personas”,
subseccién “Otros actos y resoluciones”, correspondiente al afio 2025, mes de diciembre.

Que, en cuanto a la ejecucion del gasto y su rendicién, particularmente respecto de decretos de
pago, comprobantes de egreso, transferencias bancarias y eventuales rendiciones de cuentas del
beneficiario, se trata de antecedentes que, en la medida que se vinculan directamente con una
petsona natural identificada, forman parte de su esfera privada, especialmente cuando dicen
relacién con el uso especifico de recursos destinados a satisfacer necesidades personales, por lo
que su entrega se encuentra igualmente limitada por la normativa de protecciéon de datos
personales.

Que, en lo que respecta a la solicitud de antecedentes relativos a eventuales vinculos contractuales
del beneficiatio con la Municipalidad, as{ como registros de actividades, bitacoras, listados de
asistencia o cometidos funcionarios, se advierte que el requerimiento abarca una multiplicidad de
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posibles fuentes documentales, sin una delimitacién precisa, lo que refuerza su caracter amplio y
genérico.

Que, a2 mayor abundamiento, la totalidad de los antecedentes requeridos no se encuentra
concentrada en una unica unidad municipal, sino que necesatiamente involucra la intervencién
coordinada de diversas dependencias, tales como la Direcciéon de Desarrollo Comunitario
(DIDECO), la Direcciéon de Administracién y Finanzas, la Unidad de Tesotetia y la Unidad de
Recursos Humanos, entre otras, lo que incrementa significativamente la complejidad de su
recopilacién.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento implica un trabajo transversal de
recopilacién, revisién, analisis y sistematizacién de antecedentes provenientes de multiples
unidades administrativas, cada una con sus propios sistemas de atchivo, tanto fisicos como
digitales.

Que, por otra parte, en lo que respecta a la copia integra y actualizada del Reglamento de Ayudas
Sociales de la Municipalidad de Litueche, se da cumplimiento a lo solicitado, adjuntindose el texto
vigente aprobado mediante Decreto Alcaldicio N° 1.251, de fecha 5 de agosto de 2025.

Que, sin petjuicio de todo lo antetiot, y atendido el tenor global de la solicitud, su extensién, nivel
de detalle, multiplicidad de requerimientos y diversidad de unidades involucradas, se configuta
ademas la causal de reserva prevista en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

Que, en efecto, la atencién integra del requerimiento en los términos planteados supone la
revisién de un alto volumen de antecedentes documentales, dispetsos en diversas unidades y
soportes, lo que exige un esfuerzo significativo de busqueda, anilisis y sistematizacién de la
informacién.

Que, en este contexto, dicha Jabor implicaria necesariamente la destinacién de funcionarios de
diversas unidades a tareas extraordinarias, apartandolos de sus funciones habituales, afectando con
ello el debido cumplimiento de las mismas, la continuidad del setvicio publico y la adecuada
atencién de las necesidades de la comunidad, configurindose as{ una distraccién indebida en los
términos de la norma citada.

Que, en consecuencia, la solicitud serd acogida parcialmente, en cuanto se hari entrega del
Reglamento de Ayudas Sociales vigente, y se denegari tespecto del resto de los antecedentes
requeridos, por concutrir las causales legales ya expuestas, tanto pot afectar derechos de terceros
conforme a la Ley N° 19.628, como por configurarse la causal del articulo 21 N°1 letra c) de la
Ley N° 20.285.

CUARTO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001644, de fecha 3 de
abril de 2026, relativa a antecedentes administrativos, resoluciones, actos sancionatorios y
comunicaciones internas vinculadas a la Licitacién Péblica ID N° 5124-4-LP25, 1a cual contiene
diecisiete (17) requetimientos de informacién individualmente considerados, cabe sefialar lo
siguiente:

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse a su respecto la causal de
secreto o reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letta c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a
la Informacién Publica.

Que, en efecto, el articulo 5° del citado cuerpo legal establece como principio general la
publicidad de los actos y resoluciones de los érganos de la Administracién del Estado, asi como
de sus fundamentos y documentos que les sitvan de sustento. No obstante, dicha regla reconoce
excepciones, entre ellas, aquellas contempladas en el articulo 21 del mismo cuerpo normativo.
Que, en particular, el articulo 21 N°1 letra c) dispone que podrid denegarse el acceso a la
informacién cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento
de las funciones del érgano requetido, especialmente tratindose de requetimientos de catricter
genérico, referidos a un elevado nimero de actos administrativos o sus antecedentes, o cuya
atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regulatr de sus
labotes habituales.

Que, en la especie, la solicitud formulada, si bien contiene una enumeracién detallada de
antecedentes, presenta en los hechos un caricter amplio y de gran complejidad, al requetit un
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volumen significativo de documentos administrativos, financieros, contractuales, sancionatorios y
comunicaciones internas, comprendiendo no solo actos administrativos formalizados, sino
también correos electrénicos, trazas informaticas, registros de servidores, biticoras, respaldos
digitales y documentacion técnica de diversa naturaleza.

Que, en efecto, la solicitud exige la recopilacién de antecedentes tales como: actos administrativos
previos a sanciones, comprobantes de notificacién, informes técnicos, multas ejecutoriadas,
comunicaciones internas entre establecimientos educacionales y el DAEM, registros de cotreos
electrénicos institucionales —incluyendo bandejas de entrada y metadata de envio—,
antecedentes de plataformas externas como Mercado Publico, documentos de garantia y su cobro,
asi como registros informaticos avanzados que no forman parte de expedientes administrativos
ordinarios.

Que, adicionalmente, se solicita informacion relativa a periodos extensos, sin una delimitacion
suficientemente acotada en todos los casos, lo que obliga a revisar multiples fuentes documentales
y sistemas de informacién, tanto fisicos como digitales.

Que, en este contexto, la totalidad de los antecedentes requeridos no se encuentra concentrada en
una unica unidad municipal, sino que necesariamente involucta la intetvencién cootdinada de
diversas dependencias, tales como el Depattamento de Administracién de Educacién Municipal
(DAEM), la Direccién de Administracién y Finanzas, la Unidad de Adquisiciones, la Secretaria
Municipal, establecimientos educacionales, y eventualmente proveedores extetnos o plataformas
tecnoldgicas, lo que incrementa significativamente la complejidad del requetimiento.

Que, en particular, la revision de correos electrénicos institucionales, registtos de setvidotes y
trazas informaticas implica procesos técnicos especializados, que no cottesponden a una simple
busqueda documental, sino que requieten tiempo, herramientas especificas y la participacién de
funcionarios con competencias técnicas, lo que agrava la carga operativa que supone la atencién
de la solicitud.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del tequerimiento implica una setie de etapas
sucesivas y complejas, consistentes en: (i) la identificacién y delimitacién de la informacién
solicitada; (i) la busqueda en archivos fisicos y digitales; (iif) la revisién de cotreos electrénicos y
sistemas informaticos; (iv) la recopilacién de antecedentes desde multiples unidades; (v) la
validacién juridica y administrativa de la informacién; y (vi) su digitalizacién y preparacién para
entrega.

Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucion de dichas labotes requeritia la dedicacién
exclusiva de uno o mas funcionarios pot un petiodo prolongado, no inferior a dos semanas, sin
petjuicio de la necesaria intervencién de jefaturas y encargados de distintas unidades, lo que
tesulta incompatible con el normal desatrollo de las funciones municipales.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos
de esta magnitud sin afectar la continuidad del setvicio publico, la atencién de usuarios y el
cumplimiento de las funciones esenciales encomendadas pot la ley.

Que, en este sentido, la destinacién de recursos humanos para satisfacer la solicitud en los
tétminos planteados implicaria necesariamente la paralizacién o postetgacién de labores propias
del quehacer municipal, afectando directamente la gestién administrativa ordinaria, la ejecucién de
politicas ptblicas locales y el cumplimiento de obligaciones legales y reglamentarias.

Que, en consecuencia, resulta evidente que la atencién del requerimiento en cuestiéon conlleva una
distraccién indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus funciones,
configurandose plenamente la causal de reserva invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la entrega de
la informacién solicitada afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este 6rgano, razon

port la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

QUINTO: Que, la Solicitud de Informacién N° MU141T0001645, de fecha 3 de abril de 2026,

tequiere antecedentes relativos a la gestién financiera municipal que, segin indica la solicitante, no
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se encontrarian publicados en los portales de Transparencia Activa ni en la plataforma de
Mercado Publico, conteniendo ocho (8) requetimientos de informacién individualmente
considerados, referidos, entre otros, a comprobantes de ingreso, registtos contables,
conciliaciones bancarias, expedientes de cobro fisico y eventuales modificaciones presupuestarias.
Que, al respecto, dicha solicitud serd denegada en los términos planteados, pot configurarse la
causal de reserva prevista en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica.

Que, en efecto, el articulo 5° del citado cuerpo legal consagra el principio de publicidad de los
actos y resoluciones de la Administraciéon del Estado, asi como de los documentos que les sirven
de fundamento. No obstante, dicho principio reconoce excepciones, dentro de las cuales se
encuentra aquella establecida en el articulo 21 N°1 letra c), que permite denegat el acceso cuando
la entrega de la informacién afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requetido,
espectalmente tratindose de requerimientos de caricter genético o que involucten un elevado
numero de actos administrativos o antecedentes, o cuya atencién requieta distraer indebidamente
a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labotes.

Que, en la especie, la solicitud presenta un grado relevante de amplitud y complejidad técnica, al
requerir diversos instrumentos y tregisttos propios del sistema de administracién financiera del
Estado, tales como comprobantes de ingreso, asientos contables del libro mayor, conciliaciones
bancarias, registros de mensajeria institucional y eventuales actos administrativos de modificacién
presupuestaria, sin delimitar con precisién periodos especificos, criterios de bisqueda acotados ni
individualizacién concreta de los documentos solicitados.

Que, asimismo, los antecedentes requeridos no se encuentran sistematizados en un dnico
repositorio o unidad administrativa, sino que se disttibuyen en diversas dependencias municipales,
tales como Tesoreria Municipal, Direccién de Administracién y Finanzas, Unidad de Contabilidad
y eventualmente Secretaria Municipal, lo que implica necesariamente un trabajo cootrdinado de
multiples unidades para efectos de su recopilacién.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién de la solicitud implica la realizacién de diversas
labores sucesivas, consistentes en la identificacién de los documentos pettinentes, la bisqueda
tanto en archivos fisicos como en sistemas digitales de contabilidad gubernamental, la revisién de
registros bancarios y administrativos, la verificacién de su correspondencia con los hechos
consultados, y su posterior preparacion para entrega, incluyendo eventuales procesos de
digitalizacion.

Que, en este contexto, la recopilacién de la informacién requerida demanda una dedicacién
significativa de recursos humanos, estimindose que su adecuada atencidn requeritia la asignaciéon
exclusiva de al menos un funcionario por un periodo prolongado, sin perjuicio de la necesaria
intervencién de otras unidades y jefaturas para validat y coordinar la informacién.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
limitada, lo que impide destinar funcionatios de manera exclusiva a este tipo de requerimientos sin
afectar el normal funcionamiento del setvicio, particularmente en 4ireas criticas como la gestién
financiera, contable y presupuestatia.

Que, en consecuencia, la atencién de la solicitud en los términos planteados implicarfa una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento de sus labores habituales, afectando la
continuidad del setvicio publico, la atencién de usuatios y el cumplimiento de las funciones legales
y reglamentarias propias del municipio.

Que, en virtud de lo expuesto, se configura plenamente la causal de teserva contemplada en el
articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, por cuanto la entrega de la informacién solicitada
afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este 4rgano.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que procede
denegar la entrega de la informacién solicitada en los términos requeridos.

SEXTO: Que, la Solicitud de Informacién N° MU141T0001646, de fecha 3 de abril de 2026,

requiere antecedentes relativos a la trazabilidad financiera, presupuestaria, técnica y de

Municipalidad de Litueche Calle Cardenal Caro #796 Litueche Fono 72-209803 www.litueche.cl

g "
!E, . 7




Ilustre Municipalidad de Litueche
Secretaria Municipal

DECRETO ALCALDICIO N¢ 647, -
Litueche, 14 de abril de 2026

responsabilidad administrativa vinculada a la Licitacion Publica ID N° 5124-4-LP25 y a la gestién
de fondos FAEP, conteniendo multiples requerimientos de informacién especifica, tales como
comprobantes de ingreso, extractos contables, movimientos de cuentas presupuestarias, actos
administrativos de delegacion, reportes técnicos de plataformas externas, actas de reuniones,
registros de matricula, certificaciones, asi como explicaciones formales sobtre determinadas
actuaciones administrativas.

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N° 20.285, sin petjuicio de otras
consideraciones que se expondrin a continuacion.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° de la Ley de Transparencia consagta el principio de
publicidad de los actos administrativos, dicha regla reconoce excepciones, entre ellas aquella
contenida en el articulo 21 N°1 letra c), que permite denegar el acceso cuando la atencién del
tequerimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del dtrgano, especialmente
tratindose de solicitudes que impliquen un elevado volumen de antecedentes o cuya atencién
requiera distraer indebidamente a los funcionarios.

Que, en la especie, la solicitud presenta un alto grado de complejidad técnica y administrativa, al
requerit no solo documentos administrativos formalizados, sino también antecedentes contables
detallados, movimientos historicos de cuentas presupuestarias, registros internos de sistemas
financieros, informacién proveniente de plataformas externas como Mercado Publico, actas,
transctipciones, certificaciones y antecedentes dispersos en multiples unidades municipales.

Que, asimismo, resulta especialmente relevante sefialar que diversos numerales de la solicitud no
se limitan a requerir informacién contenida en actos, resoluciones o documentos preexistentes,
sino que implican la exigencia de emitir pronunciamientos, explicaciones o justificaciones por
parte de la autoridad administrativa, tales como la “explicacién formal de disctepancias”, la
“justificactén  técnica” de determinadas decisiones o la reconstruccién de procesos
administrativos.

Que, en este sentido, la Ley N° 20.285 consagta el derecho de acceso a informacién publica
existente, contenida en actos, resoluciones, documentos o tegistros, pero no obliga a los érganos
de la Administracion a elaborar informes, emitir juicios de valor, interpretar antecedentes o
pronunciarse sobre situaciones especificas a requetimiento de los patticulares, por lo que dichas
solicitudes exceden el ambito de aplicacién del derecho de acceso a la informacién publica.

Que, en consecuencia, parte significativa del requerimiento no constituye propiamente una
solicitud de acceso a informacién, sino que una peticién de elaboracién de informacién nueva o
de emisién de pronunciamientos administrativos, lo que resulta improcedente en el marco de la
Ley de Transparencia.

Que, por otra parte, los antecedentes efectivamente documentales solicitados no se encuentran
sistematizados en un unico repositotio, sino que se distribuyen en diversas unidades municipales,
tales como la Direccién de Administracién y Finanzas, Tesoreria Municipal, Departamento de
Administracién de Educacién Municipal (DAEM), Sectetatia Municipal, entre otras, lo que
implica una necesaria coordinacién interdepartamental para su recopilacién.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del requerimiento implica un proceso
complejo que comprende la identificacién de informacidn, revisién de sistemas contables, analisis
de movimientos financieros, busqueda en archivos fisicos y digitales, recopilacién de actas y
documentos histdricos, verificacién de antecedentes en plataformas externas, y validacién interna
de la informacion.

Que, conforme a una estimacién razonable, la recopilacién integra de la informacién solicitada
requeriria la dedicaciéon exclusiva de al menos dos a tres funcionarios de distintas unidades
municipales por un periodo no inferior a tres semanas, considerando la complejidad técnica de los
antecedentes requeridos, la dispersion de la informacién y la necesidad de validacién institucional.
Que, 2 mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos

de esta naturaleza sin afectar gravemente la continuidad del setvicio publico y el cumplimiento de
sus funciones esenciales.
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Que, en este contexto, la atencién del requerimiento implicatia necesariamente la paralizacién o
postergacion de funciones ctiticas del quehacer municipal, particularmente en 4reas sensibles
como la gestion financiera, presupuestatia y educacional.

Que, en consecuencia, resulta evidente que la atencidén del requetimiento en los términos
planteados conlleva una distraccién indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus
funciones, configurindose plenamente la causal de resetva invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la solicitud
sera denegada integramente, tanto por configurarse la causal de resetva prevista en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, como por contener tequetimientos que exceden el 4mbito del
derecho de acceso a la informacién publica, al implicat la elaboracion de informacién o la emisién
de pronunciamientos por parte de este 6rgano.

SEPTIMO: Que, la Solicitud de Informacién N° MU141T0001647, de fecha 3 de abril de 2026,
requiere antecedentes técnicos, operativos, contractuales y tegisttos digitales vinculados al setvicio
de transporte escolar rural, licitaciones cotrespondientes a los afios 2025 y 2026, asi como a la
gestion de flota municipal, conteniendo un elevado nimero de requerimientos especificos,
estructurados en diversas materias, tales como metadatos de actos administrativos, expedientes de
firma, correos electrdnicos institucionales, actas de evaluacion, antecedentes técnicos de rutas,
estudios cartograficos, néminas de estudiantes, expedientes de contratacién, informacién sobre
proveedores, pdlizas de seguros, registros de mantenciones, antecedentes de personal municipal y
certificaciones vinculadas a coordinacién con organismos externos.

Que, la referida solicitud serd denegada integramente, por configurarse la causal de secteto o
reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N° 20.285, sobte Acceso a la
Informacién Piblica.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° del citado cuerpo legal consagra el principio de publicidad de
los actos de la Administracién, dicha regla reconoce excepciones legales, entre ellas aquella
prevista en el articulo 21 N°1 letra c), que autoriza la denegacion del acceso a la informacién
cuando su entrega afecte el debido cumplimiento de las funciones del érgano requetido,
especialmente tratindose de requerimientos de caricter genérico, referidos a un elevado nimeto
de actos administrativos o cuyos antecedentes demanden una disttaccién indebida de los
funcionatios.

Que, en la especie, la solicitud presenta un caricter manifiestamente amplio, complejo y de alto
nivel de desagregacién, abarcando un volumen considetable de antecedentes de distinta
naturaleza, incluyendo documentos administrativos, registros técnicos, informacién financiera,
archivos digitales con metadatos, comunicaciones internas, registros de plataformas externas,
antecedentes histéricos de multiples periodos (afios 2024, 2025 y 2026) y documentacion
vinculada a diversos proveedotes y procesos licitatotios.

Que, asimismo, los antecedentes requetidos no se encuentran concentrados en una unica unidad
administrativa ni en un solo expediente, sino que se distribuyen en mdultiples dependencias
municipales, tales como Alcaldia, Secretarfa Municipal, Diteccién de Administracién y Finanzas,
Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM), Unidad de Adquisiciones,
Recursos Humanos, y eventualmente otras unidades operativas, lo que implica necesatiamente un
proceso de coordinacién interinstitucional para su recopilacion.

Que, adicionalmente, la solicitud exige en diversos numetrales la entrega de atchivos digitales en su
formato original con metadatos presetvados, la revisién de cottreos electrénicos institucionales en
periodos determinados, la obtencién de capturas de pantalla de sistemas, asi como el acceso a
registros internos de plataformas como Mercado Publico, lo que supone procesos técnicos
especificos de extraccion, verificacién y resguardo de integtidad de la informacién.

Que, por otra parte, resulta especialmente relevante sefialat que patte significativa de los
tequerimientos no se limita a la solicitud de informacién contenida en soportes documentales o
tegistros preexistentes, sino que implica la exigencia de emitir pronunciamientos, certificaciones o
explicaciones formales potr parte de la autoridad administrativa, tales como la “justificacion
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técnica” de decisiones, la “explicacién de situaciones”, la vetificacién de eventuales vinculos entre
personas o empresas, o la validacién de determinados hechos, lo cual excede el ambito del
derecho de acceso a la informacién publica, el cual se circunsctibe a informacién existente y no
obliga a los érganos de la Administracién a elaborar informes, interpretar antecedentes ni emitir
juicios o conclusiones.

Que, en este sentido, la solicitud no solo implica el acceso a informacién, sino que, en multiples
aspectos, conlleva la reconstruccion, sistematizacion y analisis de informacién dispetsa, e incluso
una suerte de auditoria de la gestion municipal, lo cual no constituye una obligacién exigible en el
marco de la Ley N° 20.285.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del requetimiento implica un proceso
altamente complejo que comprende, entre otras etapas: (i) la identificacién y delimitacién del
universo de informacién solicitada; (i) la busqueda en archivos fisicos y digitales en diversas
unidades; (iif) la revisién de correos electrénicos institucionales; (iv) la extraccién de informacién
desde sistemas contables, administrativos y plataformas externas; (v) la recopilacién  de
antecedentes histéricos; (vi) la digitalizacién de documentos; y (vii) la validacién y sistematizacién
de la informacién para su eventual entrega.

Que, conforme a una estimacién prudente y fundada en la experiencia administrativa, la
recopilacién integra de la informacién requerida demandaria la dedicacién exclusiva de al menos
tres a cuatro funcionarios pertenecientes a distintas unidades municipales por un petiodo no
inferior a cuatro semanas, considerando la extensién temporal de los antecedentes solicitados, su
dispersién, complejidad técnica y la necesidad de coordinacién interdepartamental.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
limitada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos
de esta magnitud sin afectar gravemente la continuidad del setvicio ptiblico, particularmente en
areas sensibles como educacion, finanzas, administracién y gestién operativa.

Que, en este contexto, la atencién del requetimiento en los términos planteados implicaria
necesariamente la paralizacién o postergacién de funciones esenciales del quehacer municipal,
afectando la atencién de usuarios, la ejecucion de politicas publicas y el cumplimiento de
obligaciones legales y reglamentarias.

Que, asimismo, cabe considerar que la presente solicitud se enmarca dentro de un conjunto de
multiples requerimientos de informacién ingresados pot la misma solicitante en un breve periodo
de tiempo, lo que incrementa significativamente la catga administrativa del municipio y refuerza la
concurrencia de la causal de distraccién indebida de funciones.

Que, en consecuencia, resulta evidente que la atencién del requerimiento conlleva una distraccién
indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales, configurandose
plenamente la causal de resetva invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la entrega de
la informacién solicitada afectarfa el debido cumplimiento de las funciones de este o1rgano, razon
por la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
N®1 letra c) de la Ley N° 20.285, asi como por contener requerimientos que exceden el ambito del
derecho de acceso a la informacién publica, al implicar la elaboracién de informacién o la emisién
de pronunciamientos por patte de la Administracién.

Que, sin petjuicio de lo antetior, cabe hacer presente que parte relevante de la informacién
solicitada, particularmente aquella vinculada a la Licitacién Publica ID N° 5124-4-LP25 y a los
procesos licitatorios asociados al setvicio de transporte escolat, se encuentra disponible en fuentes
de acceso publico, especificamente en la plataforma electrénica de compras publicas Mercado
Publico, en cumplimiento de las obligaciones de publicidad y transparencia que rigen dichos
procedimientos.

Que, en efecto, conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 20.285, cuando la
informacién se encuentre permanentemente a disposicién del publico en medios electrénicos, la
Administracién cumple con su deber informativo indicando la fuente, lugar y forma de acceso, sin
que resulte exigible su reproduccién o sistematizacién adicional.
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Que, en este sentido, los antecedentes relativos a bases de licitacién, actos administrativos
asociados, adjudicaciones, érdenes de compra, histotial del proceso y demis informacién
relevante pueden ser consultados directamente en la referida plataforma, mediante la
identificacion del ID de licitacién correspondiente, sin perjuicio de las limitaciones propias de la
normativa vigente en materia de proteccion de datos y acceso a informacion.

OCTAVO:_Que, la Solicitud de Informacién N° MU141T0001648, de fecha 4 de abril de 2026,
requiere antecedentes técnicos, operativos, de seguridad, contractuales, labotales y de
comunicaciones institucionales vinculados al servicio de transporte escolatr de emetgencia
efectuado el dia 08 de abril de 2025, asi como a la gestién postetior de la flota municipal,
incluyendo ademas informacion relativa a fiscalizaciones, infracciones, sumarios administrativos y
registros financieros asociados.

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra c¢) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, sin petjuicio de otras consideraciones que se indican.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° del citado cuerpo legal consagta el principio de publicidad de
los actos de la Administracién, dicha regla reconoce excepciones legales, entre ellas la prevista en
el articulo 21 N°1 letra c), que autotriza la denegacion del acceso cuando la atencién del
requerimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano tequerido,
particularmente tratindose de solicitudes que impliquen un elevado volumen de antecedentes o
cuya atencidn requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus
labores.

Que, en la especie, la solicitud presenta un caracter amplio, complejo y altamente desagregado,
comprendiendo un nimero significativo de requerimientos que abatcan diversas materias, tales
como actos administrativos, cotteos electronicos institucionales, antecedentes técnicos,
documentacion de seguridad vehiculat, registros laborales, informacién sobre fiscalizaciones de
organismos externos, comunicaciones interinstitucionales, antecedentes contables y eventuales
procesos disciplinatios.

Que, asimismo, los antecedentes requeridos no se encuentran sistematizados en un tnico
expediente ni en una sola unidad administrativa, sino que se disttibuyen en multples
dependencias municipales, tales como el Depattamento de Administracién de Educacién
Municipal (DAEM), Direccién de Administracién y Finanzas, Recursos Humanos, Secretaria
Municipal, Alcaldia, y eventualmente ottas unidades operativas, lo que implica necesatiamente una
coordinacion interdepartamental compleja para su recopilacion.

Que, adicionalmente, la solicitud exige la revision de cotreos electrdnicos institucionales, la
recopilacion de registros histéricos de un periodo determinado, la bisqueda de antecedentes en
archivos fisicos y digitales, y la sistematizacién de informacién proveniente de diversas fuentes
internas y externas, incluyendo organismos como Carabineros de Chile y el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

Que, por otra parte, resulta especialmente relevante sefialar que diversos numetales de la solicitud
no se limitan a requerir informacién contenida en documentos preexistentes, sino que implican la
elaboracién de informacién, certificaciones o pronunciamientos pot parte de la Administracién,
tales como la determinacién de eventuales responsabilidades, la explicacién de decisiones
adoptadas, o la certificacién de inexistencia de procesos o antecedentes, lo cual excede el ambito
del derecho de acceso a la informacién publica, que se circunscribe a informacién existente y
disponible en soportes documentales o digitales.

Que, asimismo, parte de la informacién solicitada dice relacién con antecedentes personales de
funcionarios, tales como licencias de conducir, certificados de inhabilidades y registros laborales,
los cuales contienen datos de caricter personal o sensible, cuya divulgacién se encuentra protegida
por la normativa vigente, particularmente la Ley N° 19.628 sobre Proteccién de la Vida Privada,
lo que impide su entrega en los términos solicitados.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del tequetimiento implica un proceso
complejo que comptrende, entre otras etapas: (i) la identificacién y delimitacién de la informacién
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solicitada; (i) la busqueda en archivos fisicos y digitales; (iii) la revisién de correos electrénicos
institucionales; (iv) la recopilacion de antecedentes en distintas unidades municipales; (v) la
solicitud de informacién a organismos externos, en su caso; (vi) la digitalizaciéon de documentos; y
(vil) la sistematizacién y validacién de la informacion para su eventual entrega.

Que, conforme a una estimacién prudente, la recopilacién integra de la informacién solicitada
requeriria la dedicacién exclusiva de al menos tres funcionatios de distintas unidades municipales
por un petiodo no inferior a tres semanas, considerando la amplitud de los antecedentes
requeridos, su dispersién, la necesidad de revisién detallada y la coordinacién interdepartamental
involucrada.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos
de esta naturaleza sin afectar gravemente la continuidad del servicio publico y el cumplimiento de
sus funciones esenciales.

Que, en este contexto, la atencién del requerimiento implicarfa necesariamente la postergacioén de
funciones propias del quehacer municipal, afectando la atencién de usuarios, la gestion
administrativa ordinaria y el cumplimiento de obligaciones legales.

Que, asimismo, cabe considerar que la presente solicitud se enmarca dentro de un conjunto de
multiples requerimientos de informacién ingresados por la misma solicitante en un breve periodo
de tiempo, lo que incrementa significativamente la carga administrativa del municipio y refuerza la
concurrencia de la causal de distraccién indebida de funciones.

Que, en consecuencia, resulta evidente que la atencién del requerimiento en los términos
planteados conlleva una distraccién indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus
labores habituales, configurandose plenamente la causal de teserva invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la entrega de
la informacién solicitada afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este 6rgano, razén
por la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, asi como por contener requetimientos que exceden el ambito del
detecho de acceso a la informacién publica, al implicar la elaboracion de informacion o la emision
de pronunciamientos por patte de la Administracién.

NOVENO: Que, la Solicitud de Informacién N° MU141T0001649, de fecha 4 de abril de 2026,
requiere antecedentes fundantes y memorindums internos que justifican modificaciones a las
Bases de la Licitacién Publica ID N° 5124-4-LP25, en particular aquellos vinculados a los
Decretos Alcaldicios N° 417 y N° 442, incluyendo memorandums del Departamento de
Administracién de Educacién Municipal (DAEM), informes técnicos, minutas, correos
electrénicos institucionales, estudios de demanda, registtos de matricula y eventuales
certificaciones de inexistencia de antecedentes.

Que, la referida solicitud serd denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica.

Que, en efecto, el articulo 5° del citado cuerpo legal consagra el principio de publicidad de los
actos administrativos, reconociendo no obstante excepciones, entre ellas aquella prevista en el
articulo 21 N°1 letra c), que autoriza la denegacién del acceso cuando la atencién del
requerimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del o6rgano requerido,
particularmente tratindose de solicitudes que impliquen un elevado volumen de antecedentes o
cuya atencién requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus
labores.

Que, en la especie, la solicitud presenta un caricter amplio y altamente desagregado, al requerir no
solo actos administrativos especificos, sino también todos los antecedentes fundantes asociados,
incluyendo memorandums internos, informes técnicos, cotreos electrénicos institucionales,
minutas, estudios de respaldo y documentacién complementaria, lo que implica abarcar un
universo amplio de informacién no concentrada en un tnico expediente.
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Que, asimismo, los antecedentes requetidos se encuentran distribuidos en diversas unidades
municipales, tales como el Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM),
Secretaria Municipal, Direcciéon de Administracién y Finanzas y eventualmente la Unidad Juridica,
lo que hace necesaria una coordinacién interdepartamental para su identificacién, recopilacién y
tevisién.

Que, adicionalmente, la solicitud implica la tevisién de comunicaciones internas, tales como
cotteos electronicos institucionales y memorandums, lo que conlleva un proceso exhaustivo de
busqueda y analisis tanto en archivos digitales como fisicos, sin que se indiquen ctitetios
especificos de delimitacién que permitan acotar razonablemente el universo de informacién
requetida.

Que, por otra parte, se solicita en diversos numerales la emisién de cettificados de inexistencia de
antecedentes, lo cual implica la realizacién de procesos adicionales de verificacién y
pronunciamiento administrativo, que exceden la mera entrega de informacion preexistente,
transformando la solicitud en una exigencia de elaboracién de informacién.

Que, en este sentido, la Ley N° 20.285 no obliga a los 6tganos de la Administracién a elaborat
informes, emitir certificaciones especiales o pronunciarse sobre la existencia o inexistencia de
determinados antecedentes mas alli de aquellos que obren en su poder de manera directa y
disponible, por lo que tales requerimientos exceden el ambito del derecho de acceso a la
informacién puablica.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del requerimiento implica diversas etapas, tales
como: (1) la identificacién de los actos administrativos sefialados; (i) la busqueda de los
memorandums internos asociados; (iii) la revisién de cotreos electrénicos institucionales; (iv) la
recopilacién de informes técnicos y antecedentes de respaldo; (v) la verificacién de existencia o
inexistencia de documentos; y (vi) la sistematizacién de la informacién para su eventual entrega.
Que, conforme a una estimacién razonable, la recopilacién integra de la informacién solicitada
requerirfa ]a dedicacidon exclusiva de al menos dos a tres funcionarios de distintas unidades
municipales por un petiodo no infetior a dos semanas, considerando la dispersién de los
antecedentes, la necesidad de revisién detallada y la coordinacién interdepartamental requerida.
Que, 2 mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
limitada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos
de esta naturaleza sin afectar la continuidad del setvicio publico y el cumplimiento de sus
funciones habituales.

Que, asimismo, cabe tener presente que la presente solicitud forma parte de un conjunto de
multiples requerimientos de informacién ingresados por la misma solicitante en un breve periodo
de tiempo, muchos de ellos referidos a la misma licitacién publica, lo que incrementa
significativamente la carga administrativa del municipio y refuerza la concurrencia de la causal de
distraccién indebida de funciones.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los tétminos planteados conlleva una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento tegular de sus labores habituales,
configurandose plenamente la causal de reserva invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que lz entrega de
la informacion solicitada afectarfa el debido cumplimiento de las funciones de este 6rgano, razén

pot la cual procede denegar integramente la solicitud, confotme a lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de ]a Ley N° 20.285.

DECIMO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001650, de fecha 04 de
abril de 2026, mediante la cual se requieren antecedentes administrativos, financieros y 6rdenes de
cobro asociados 2 la ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento del proveedor don Angel
Santin Martinez, en el marco de la Licitacién Piblica ID N° 5124-4-LP25, la cual contiene
diversos requetimientos especificos de informacién, cabe sefialat lo siguiente:

Que, la solicitud en comento sera denegada integramente, por configurarse a su respecto la causal
de secteto o reserva prevista en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Piblica.

Municipalidad de Litueche Calle Cardenal Caro# 796 Litueche Fono 72-209803 www.litueche.cl

O
@ %
v



R
Tlustre Municipalidad de Litueche
Secretaria Municipal

DECRETO ALCALDICIO N2 647, -
Litueche, 14 de abril de 2026

Que, en efecto, si bien el articulo 5° de la citada ley consagra el principio de publicidad de los
actos de la Administracién del Estado, estableciendo que son publicos sus actos, resoluciones,
fundamentos y documentos que les sitven de sustento, dicha regla admite excepciones, entre las
cuales se encuentra la contemplada en el articulo 21 N°1 letra c), que autoriza denegar el acceso
cuando la entrega de la informacién afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano
requerido, especialmente tratindose de requetimientos de caracter genérico o cuya atencion
implique distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores
habituales.

Que, en la especie, la solicitud formulada, aun cuando aparenta referirse a antecedentes
especificos, en la prictica implica la recopilacidn, revisién y sistematizacién de un conjunto amplio
y dispetso de informacién, incluyendo memorindums internos, cotreos electronicos
institucionales, informes de control interno, antecedentes contables, tegisttos de tesoreria,
eventuales comunicaciones con tetcetos y la eventual emisién de certificados de inexistencia, lo
que necesatiamente supone un andlisis exhaustivo de multiples fuentes documentales, tanto fisicas
como digitales.

Que, adicionalmente, varios de los requetimientos formulados no se limitan a la solicitud de
documentos existentes, sino que implican la elaboracién de pronunciamientos, explicaciones o
justificaciones administrativas —tales como la “justificacion del desfase temporal” o la validacion
de actuaciones internas— lo que excede el ambito de aplicacion de la Ley N° 20.285, cuyo objeto
es el acceso a informacién contenida en actos, tesoluciones o documentos preexistentes, y no la
generaciéon de informacién nueva ni la emisién de juicios o informes a requerimiento del
solicitante.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién de la solicitud exige necesariamente la
intervencién cootdinada de diversas unidades municipales, entre ellas la Direccion de
Administtacién y Finanzas, Tesotetia Municipal, Direccion de Control, Secretarfa Municipal y
eventualmente el Departamento de Educacién Municipal (DAEM), cada una de las cuales deberia
destinar recursos humanos pata la busqueda, revisidn, analisis y eventual sistematizacién de los
antecedentes requeridos.

Que, en términos concretos, la recopilacién de la informacién solicitada implicaria: (i) la revision
de archivos fisicos y digitales de distintas unidades; (i) la busqueda y analisis de cotreos
electrénicos institucionales en petiodos determinados; (iii) la verificaciéon de registros contables y
financieros; (iv) la identificacién de eventuales documentos inexistentes para efectos de certificar
dicha circunstancia; y (v) la digitalizacién y preparacion de la informacién para su entrega.

Que, conforme a una estimacién razonable, la ejecucién de dichas labores requeriria la dedicacion
exclusiva de al menos uno o dos funcionatios por un petiodo no inferior a dos semanas, sin
petjuicio de la necesaria patticipacién de jefaturas y encargados de unidades, lo que resulta
incompatible con el normal desarrollo de las funciones municipales.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, lo que impide destinar funcionarios de manera exclusiva a la atencién de requerimientos
de esta magnitud sin afectat gravemente la continuidad del setvicio publico, la atencién de
usuarios y el camplimiento de funciones esenciales encomendadas por la ley.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados implica una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento tegular de sus labores habituales,
configurandose plenamente la causal de reserva invocada.

Que, finalmente, cabe hacer presente que la presente solicitud forma parte de un conjunto de
multiples requerimientos ingtesados por la misma solicitante en un breve lapso de tiempo, todos
ellos de similar amplitud y complejidad, lo que refuerza el caracter desproporcionado de la carga
administrativa que su atencién implica para este municipio.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la entrega de
la informacién solicitada afectatia el debido cumplimiento de las funciones de este 6rgano, razén

por la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.
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DECIMO PRIMERO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001652, de
fecha 05 de abril de 2026, mediante la cual se requieren antecedentes relativos a registros de
citacidn, agenda oficial, control de acceso, tespaldo documental, registros audiovisuales, actas de
concejo municipal, modificaciones contractuales, estudios técnicos y de seguridad vial, entre
otros, vinculados al término anticipado del contrato de transporte escolar correspondiente a la
Licitacién Piblica ID N° 5124-4-LP25, cabe sefialar lo siguiente:

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse a su respecto la causal de
secteto o resetva contemplada en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a
la Informacién Puablica.

Que, en efecto, el articulo 5° del citado cuerpo legal consagta el principio general de publicidad de
los actos de la Administracién del Estado, reconociendo, no obstante, excepciones legales. Entre
ellas, el articulo 21 N°1 letra c) establece que podti denegarse el acceso a la informacién cuando
su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del
organo requerido, particularmente tratindose de requerimientos de caricter genérico, referidos a
un elevado nimero de actos administrativos o sus antecedentes, o cuya atencién requiera distraer
indebidamente a los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores habituales.

Que, en la especie, la solicitud formulada presenta un caricter manifiestamente amplio y genérico,
abarcando un niimero considerable de matetias heterogéneas, entre las que se incluyen tregistros
telefénicos, cotreos electténicos institucionales, agendas de autoridades, libros de acceso,
grabaciones de camaras de seguridad, actas de reuniones, antecedentes contractuales, documentos
técnicos, informes de seguridad vial, actas de concejo municipal, asi como eventuales certificados
de inexistencia, lo que da cuenta de un requerimiento de caticter masivo, no acotado ni
delimitado en términos razonables.

Que, adicionalmente, parte significativa de los requetimientos no se limita a la solicitud de actos o
documentos administrativos preexistentes, sino que exige la elaboracién de pronunciamientos,
explicaciones o validaciones institucionales —pot ejemplo, al requerir justificat determinadas
decisiones administrativas, cettificar hipdtesis o construir explicaciones sobte actuaciones
municipales— lo cual excede el dmbito de aplicacién de la Ley N° 20.285, cuyo objeto es
garantizar el acceso a informacidn existente y contenida en soportes documentales o digitales, y
no la generacién de nueva informacion ni la emisién de juicios pot parte de la Administracién.
Que, asimismo, la atencién del requerimiento implica necesariamente la revisién de mdltiples
fuentes de informacién, tanto fisicas como digitales, incluyendo archivos administrativos, sistemas
informaticos, casillas de correo electrénico institucional, registros de control de acceso, sistemas
de videovigilancia y actas de étganos colegiados, lo que supone un proceso complejo y de alta
carga operativa.

Que, desde el punto de vista organico, la recopilacién de los antecedentes solicitados requiere la
intervencién coordinada de diversas unidades municipales, entte ellas Alcaldia, Secretaria
Municipal, Depattamento de Educacién Municipal (DAEM), Diteccién de Administracién y
Finanzas, Direccién de Transito, DIDECO y unidades de apoyo administrativo, cada una de las
cuales deberia destinar funcionatios para la bisqueda, revisién, analisis, sistematizacién y eventual
digitalizacién de la informacién requerida.

Que, en términos concretos, la atencién de la solicitud implicarfa: () identificar y delimitar el
universo de antecedentes solicitados; (i) revisar archivos fisicos y digitales de distintas
dependencias; (jii) efectuar busquedas en correos electrénicos institucionales sin critetios de
delimitacién especificos; (iv) revisar tegistros audiovisuales de cimaras de seguridad en franjas
horarias determinadas; (v) verificar la existencia o inexistencia de documentos para efectos de
emitir eventuales certificaciones; y (vi) prepatar la informacién para su entrega en formato digital.
Que, conforme a una estimacién razonable y prudente, la ejecucién de dichas labores requetitia la
dedicacién exclusiva de al menos dos funcionarios por un perfodo no infetior a tres semanas, sin
petjuicio de la necesaria participacién de jefaturas y encargados de unidades, lo que resulta
incompatible con el normal desatrollo de las funciones municipales.

Que, 2 mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
limitada, circunstancia que impide destinar recursos humanos de manera exclusiva a la atencién de
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tequerimientos de esta magnitud sin afectar gravemente la continuidad del servicio publico, la
atencién de usuarios y el cumplimiento de las funciones esenciales que la ley encomienda a este
municipio.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados implica una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores habituales,
configurindose plenamente la causal de reserva invocada.

Que, finalmente, cabe hacer presente que la presente solicitud se enmatca en un conjunto de
multiples requerimientos de similar extension, complejidad y amplitud ingresados pot la misma
solicitante en un breve lapso de tiempo, lo que incrementa significativamente la carga
administrativa para este municipio y refuerza la concurrencia de la causal invocada.

Por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la entrega de
la informacién solicitada afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este 6rgano, razén
pot la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

Que, sin perjuicio de lo antetior, y en lo que respecta especificamente a las actas del Concejo
Municipal solicitadas, cabe hacer presente que dicha informacién se encuentra permanentemente
a disposicion del publico en cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa, conforme a
lo dispuesto en el atticulo 15 de la Ley N° 20.285.

En efecto, las actas del Concejo Municipal de la Tlustre Municipalidad de Litueche se encuentran
publicadas en el Portal de Transparencia del Estado, disponible en el siguiente enlace:
Portal de ‘I'ransparencia

Asimismo, dicha informacién puede ser consultada a través del banner “Transparencia Activa”
disponible en el sitio web institucional wwyw.litueche.cl, en el apartado correspondiente a “Actos y
resoluciones con efectos sobre terceros” o secciones vinculadas a sesiones del Concejo Municipal.
Que, en consecuencia, respecto de estos antecedentes, la Municipalidad cumple con su obligacién
legal de informar mediante la indicacién de la fuente, lugar y forma de acceso, en los términos
establecidos en el articulo 15 de la Ley N° 20.285.

Que, en lo que respecta a los registros audiovisuales solicitados, particularmente grabaciones de
camaras de seguridad (CCTV) de dependencias municipales, cabe sefialar que no procede su
entrega, atendida su naturaleza y finalidad, vinculada exclusivamente a funciones de resguardo y
seguridad de los recintos municipales.

Que, asimismo, dichos sistemas de videovigilancia no constituyen mecanismos de archivo
documental permanente, sino que operan con sistemas de almacenamiento limitado, cuyos
tegistros son conservados unicamente por un breve periodo de tiempo, el cual, en el caso de esta
Municipalidad, no excede de 15 dias, transcurrido el cual los registros son automaticamente
sobresctitos o eliminados conforme a la configuracién técnica de los equipos.

Que, en consecuencia, atendido el tiempo transcurrido desde la fecha respecto de la cual se
solicita la informacién, dichos tregistros no obran en poder de este municipio, no siendo posible
Su tecuperacion ni entrega.

Que, adicionalmente, la eventual revisioén, extraccidén y edicién de registros audiovisuales —en el
evento de existir— implicarfa igualmente una carga operativa significativa, debiendo destinar
recursos humanos y técnicos para la revisién de extensas franjas horarias de grabacién, lo que

refuetza la concurrencia de la causal de distraccién indebida prevista en el articulo 21 N°1 letra )
de la Ley N° 20.285.

DECIMO SEGUNDO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001651, de
fecha 04 de abril de 2026, relativa a informes de admisibilidad y fundamentacién técnica y/o
juridica de la oferta presentada por la empresa Transporte San Martin SpA en el matco de la
Licitacion ID N° 5124-8-1LP25, cabe sefialar lo siguiente:

Que, la referida solicitud seri denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o

reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica.
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Que, en efecto, si bien el articulo 5° de la citada ley consagra el principio de publicidad de los
actos y tesoluciones de los étganos de la Administracién del Estado, dicha regla reconoce
excepciones cuando la entrega de la informacién solicitada afecta el debido cumplimiento de las
funciones del 6rgano requerido.

Que, en patticulat, el articulo 21 N°1 letra ¢) dispone que podra denegarse el acceso a la
informacién cuando su atencién implique distraer indebidamente a los funcionarios del
cumplimiento regular de sus labores, especialmente tratindose de requerimientos que, aun cuando
vetsen sobre materias especificas, impliquen la revision exhaustiva de antecedentes
administrativos, técnicos y jutidicos dispersos en diversas unidades.

Que, en la especie, si bien la solicitud se refiere formalmente a dos aspectos puntuales, su
contenido exige en la prictica la revisién integral del expediente de licitacién, incluyendo actas de
comisién evaluadora, informes técnicos, eventuales pronunciamientos juridicos, antecedentes de
tespaldo y documentacién asociada al proceso de evaluacién de ofertas, lo que implica un analisis
detallado y exhaustivo de un conjunto relevante de antecedentes administrativos.

Que, asimismo, patte de los requerimientos formulados no se limita a la solicitud de documentos
determinados, sino que busca vetificar, validar o cuestionar la existencia de fundamentos técnicos
o juridicos especificos, lo que en los hechos supone la elaboracién de un pronunciamiento por
parte del érgano requetido, excediendo el ambito del detecho de acceso a la informacién publica,
conforme 2 lo dispuesto en los articulos 5° y 10 de la Ley N° 20.285.

Que, adicionalmente, la informacién tequerida se encuentra distribuida en distintas unidades
municipales, tales como la Unidad de Adquisiciones, Asesorfa Juridica, Secretaria Municipal y
Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM), lo que implica una necesaria
cootdinacién interdepartamental para su eventual recopilacion,

Que, desde el punto de vista opetativo, la atenciéon del requerimiento implicaria: (i) la
identificacién de los antecedentes especificos dentro del expediente de licitacion; (i) la revision de
documentos técnicos y administrativos; (ili) la vetificacién de la existencia o inexistencia de
pronunciamientos formales; y (iv) la sistematizacién de la informacion para su entrega.

Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucién de dichas labores requerirfa la dedicacién
exclusiva de al menos un funcionario pot un perfodo no infetior a una semana, sin perjuicio de la
intervencién de otras unidades, lo que resulta incompatible con el normal desarrollo de las
funciones del setvicio.

Que, 2 mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, por lo que destinat recursos humanos en los términos sefialados implicatfa afectar la
continuidad del setvicio publico y el cumplimiento de funciones esenciales.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados conlleva una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores, configurandose
plenamente la causal de resetva invocada.

Que, pot tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la
entrega de la informacién solicitada afectarfa el debido cumplimiento de las funciones de este

btgano, razén pot la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

DECIMO TERCERO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001653, de
fecha 05 de abril de 2026, relativa a antecedentes técnicos, operativos, de dotacién y registros de
segutridad cotrespondientes a la flota de minibuses escolares municipales para los afios 2025 y
2026, cabe sefialar lo siguiente:

Que, la referida solicitud sera denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
resetva contemplada en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° del citado cuerpo legal consagra el principio de publicidad de
los actos y resoluciones de los Otganos de la Administracién del Estado, dicha regla reconoce
excepciones cuando la entrega de la informacién solicitada afecta el debido cumplimiento de las
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funciones del 6rgano requetido, especialmente en aquellos casos en que los requerimientos son de
caricter genérico, comptenden un elevado nimero de antecedentes o su atencién implica distraer
indebidamente a los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores.

Que, en la especie, la solicitud formulada presenta un alto nivel de amplitud, generalidad y
complejidad, abartcando multiples dimensiones de gestién municipal, incluyendo aspectos
operativos, técnicos, administrativos, de personal, seguridad y prevencion de riesgos, respecto de
distintos periodos (afios 2025 y 2026) y diversos vehiculos municipales, sin delimitar de manera
ptecisa los documentos especificos tequeridos ni acotar adecuadamente su extensién temporal o
material.

Que, en particular, se solicita la recopilacién de antecedentes tales como decretos, resoluciones,
registros de pasajeros, néminas de estudiantes, dotacién de personal, certificados técnicos,
informes de seguridad, investigaciones sumarias, biticoras de mantencién y documentacién
asociada a incidentes especificos, lo cual supone la revisiéon exhaustiva de un volumen significativo
de informacién, tanto en sopotte fisico como digital, dispersa en multiples unidades municipales,
tales como el Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM), Direccion de
Administracién y Finanzas, Recursos Humanos, Secretaria Municipal y otras dependencias
relacionadas.

Que, adicionalmente, parte relevante de la informacién requerida involucra datos personales y
sensibles, especialmente tratindose de néminas de estudiantes transportados, registros de
pasajeros y antecedentes laborales de funcionarios, lo cual exige necesariamente procesos
adicionales de revision, analisis y eventual tarjado conforme a la Ley N° 19.628 sobtre proteccién
de la vida privada, incrementando significativamente la carga operativa asociada a la eventual
entrega.

Que, asimismo, diversos requerimientos contenidos en la solicitud no se limitan a informacion
existente en soportes documentales determinados, sino que implican la elaboracién de
informacion, generacién de reportes o emision de pronunciamientos, tales como la identificacién
de asignaciones especificas de personal por vehiculo y petiodo, o la reconstruccién de hechos
relativos a incidentes de seguridad, lo cual excede el ambito del derecho de acceso a la
mnformacién piblica, conforme a lo dispuesto en los articulos 5° y 10 de la Ley N° 20.285.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién de este requerimiento implicaria, entre otras
labores: (i) la identificacién y delimitacién de la informacién en mdultiples unidades; (i) la
busqueda y recopilacién de antecedentes en archivos fisicos y digitales; (iii) la revisién de registros
administrativos, técnicos y de personal; (iv) la sistematizacién de la informacién; y (v) la aplicacién
de procesos de tarjado de datos personales.

Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucién de dichas labores requerirfa la dedicacién
exclusiva de al menos dos funcionarios por un perfodo no inferior a tres semanas, sin petjuicio de
la participaciéon adicional de jefaturas y encargados de distintas unidades, lo que tesulta
incompatible con el normal desarrollo de las funciones municipales.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad cuenta con una dotacién de petsonal acotada, pot
lo que destinar recursos humanos en los términos descritos implicatia necesatiamente la
postergacién de funciones esenciales, afectando la continuidad del setvicio publico, la atencién de
usuarios y el cumplimiento de obligaciones legales.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados conlleva una
distraccién indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus funciones,
configurandose plenamente la causal de reserva invocada.

Que, por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que la
entrega de la informacién solicitada afectatia el debido cumplimiento de las funciones de este

organo, razdn por la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

DECIMO CUARTO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T 0001654, de
fecha 05 de abril de 2026, relativa a la entrega de Actas de Concejo Municipal correspondientes a
las sesiones ordinarias N° 47 y N° 48, asi como a informes o bases de datos vinculadas al
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otorgamiento de permisos de circulacién durante el dltimo trimestre del afio 2025, cabe sefialar lo
siguiente:

Que, la referida solicitud sera denegada parcialmente, en virtud de lo dispuesto en el articulo 21
N°1 letra c) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, y atendido ademais lo
dispuesto en el articulo 15 del mismo cuetpo legal.

Que, en efecto, respecto de las Actas de Concejo Municipal solicitadas, cabe sefialar que dicha
informacién se encuentra disponible de manera permanente para la ciudadania en el portal de
Transparencia Activa de la Ilustre Municipalidad de Litueche, en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 7° de la Ley N° 20.285, especificamente en el banner institucional de Transparencia
Activa disponible en el sitio web oficial www.litueche.¢l, motivo pot el cual, conforme a lo
establecido en el articulo 15 de la citada ley, se indica el medio a través del cual se puede acceder
directamente a dicha informacién, sin petjuicio de su consulta libre y gratuita pot patte de
cualquier interesado.

Que, en consecuencia, respecto de este punto, no resulta procedente la entrega por la via
solicitada, atendido que la informacién ya se encuentra a disposiciéon del piablico por medios
electronicos.

Que, por otra parte, en lo relativo a los informes, actas o bases de datos sobte permisos de
circulacién correspondientes a los meses de octubre, noviembte y diciembre de 2025, cabe sefialar
que la solicitud formulada presenta un caracter amplio y genético, en tanto no identifica
documentos especificos, sino que requiere la elaboracién o consolidacién de informacién a partit
de registros administrativos y bases de datos internas.

Que, en la especie, la informacién requetida no se encuentra contenida en un tnico documento
consolidado, sino que se encuentra dispersa en distintos sistemas de gestién, archivos digitales y
eventualmente registros fisicos de la Direcciéon de Transito y ottas unidades municipales, pot lo
que su atencién implica necesatiamente un proceso de busqueda, extraccién, sistematizacién y
consolidacion de datos.

Que, adicionalmente, parte de la informacién solicitada puede contener datos petsonales, lo que
exige un proceso previo de revisién y eventual tarjado conforte a la normativa vigente sobre
proteccién de la vida privada.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién de este requetimiento implicarfa: (i) la
identificacién de los registros asociados a los petiodos requetidos; (i) la extraccién de datos desde
sistemas informaéticos y/o atchivos fisicos; (iii) la consolidacién de la informacién en un formato
susceptible de ser entregado; y (iv) la revision de los antecedentes para tesguardar datos
personales.

Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucién de dichas labores requeritfa la dedicacién
exclusiva de al menos un funcionario por un periodo no inferior a una semana, sin petjuicio de la
intervencién de otras unidades, lo que tesulta incompatible con el normal desatrollo de las
funciones del servicio.

Que, en este sentido, la solicitud no se limita a tequerir informacién existente en soportes
documentales determinados, sino que implica en los hechos la elaboracién de informacién, lo que
excede el ambito del derecho de acceso consagrado en los atticulos 5° y 10 de la Ley N° 20.285.
Que, en consecuencia, la atencién del requetimiento en los términos planteados conlleva una
distraccién indebida de los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores, configurindose
la causal de teserva invocada.

Que, por tanto, atendidas las consideraciones precedentemente expuestas, se concluye que
procede denegar patcialmente la solicitud, en los términos sefialados, conforme a lo dispuesto en
los articulos 15 y 21 N°1 letra ) de la Ley N° 20.285.

DECIMO QUINTO: Que, examinada la solicitud de acceso a la informacién MU141T0001655,
de fecha 05 de abril de 2026, se advierte que ésta no se circunscribe tinicamente a la peticién de
actos administrativos especificos y claramente identificados, sino que, en su esttuctura y
contenido, requiete la elaboracién de un nivel de desglose, explicacién y justificacién de las
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labotes que habtian fundamentado el pago de horas extraordinarias a una funcionaria
determinada, lo cual implica necesatiamente la construccién de un relato explicativo y la
sistematizacién de antecedentes dispetsos, excediendo el marco del derecho de acceso a la
informacién publica consagrado en los articulos 5° y 10 de la Ley N°® 20.285, los cuales limitan

dicho derecho a informacién que obre en poder del 6rgano en soportes documentales o digitales
preexistentes.

En efecto, el requerimiento no solo solicita la entrega de decretos o registros de horas
extraordinarias, sino que exige un “detalle especifico” y una “justificacién documental integra” de
las labores realizadas mes a mes, lo que en la practica constituye una solicitud de elaboracién de
informes, validaciones o pronunciamientos respecto del fundamento de dichas horas, materia que
ha sido reiteradamente excluida del ambito de aplicacién de la Ley de Transparencia por la

jurisprudencia del Consejo para la Transparencia, al tratarse de requerimientos que implican la
generacion de informacion nueva.

Que, adicionalmente, la referida solicitud abarca un periodo extenso y continuo —desde marzo de
2025 hasta marzo de 2026— lo que implica necesariamente la revision exhaustiva y cruzada de
multiples fuentes de informacién, tales como decretos alcaldicios, actos administrativos de
autorizacién de horas extraordinarias, registros de asistencia, respaldos de pago de
remuneraciones, y eventuales documentos de respaldo existentes en distintas unidades
municipales, incluyendo la Direcciéon de Administraciéon y Finanzas y la unidad de personal, entre
otras. Cabe tener presente que dichos antecedentes no se encuentran necesariamente
consolidados en un tnico documento o tepositorio, sino que se encuentran dispersos en distintos
sistemas y archivos, por lo que su recopilacion exige un trabajo de bisqueda, verificacién, analisis,
sistematizacidn y eventual depuracién de datos.

Que, en este contexto, la atencién integra del requetimiento en los términos planteados
demandatia la destinacién de uno o mas funcionarios en jornada exclusiva por un tiempo
estimado no infetiotr a 6 a 10 dias habiles, considerando las labores de identificacién, recopilacion,
revisiébn de consistencia, organizacién y preparacion de la informacidon para su entrega, lo que
afectatia de manera significativa el normal funcionamiento de las unidades involucradas y el
cumplimiento de sus funciones habituales.

Que, en consecuencia, se configura la causal de secteto o reserva establecida en el articulo 21 N°1
letra ¢) de la Ley N° 20.285, esto es, cuando la atencién de la solicitud requiere distraer
indebidamente a los funcionatios del cumplimiento regular de sus labores, atendido el caricter

amplio, genérico y de alto volumen del requerimiento, asi como el nivel de procesamiento y
elaboracion que éste exige.

DECIMO SEXTO: Que, respecto de la Solicitud de Informacién N° MU141T0001656, de
fecha 09 de abril de 2026, relativa a copia integra de oficios, requerimientos, notificaciones,
informes y respuestas intercambiadas entre la Ilustre Municipalidad de Litueche y la Contraloria
General de la Republica, en materias vinculadas al transporte escolar rural durante los afios 2025 y
2026, cabe sefialar lo siguiente:

Que, la referida solicitud serd denegada integramente, por configurarse la causal de secreto o
reserva contemplada en el articulo 21 N°1 letra ¢) de la Ley N°® 20.285, sobre Acceso a la
Infotmacién Publica.

Que, en efecto, si bien el articulo 5° de la citada ley establece como principio general la publicidad
de los actos y resoluciones de los érganos de la Administracién del Estado, asi como de sus
fundamentos y documentos que les sitvan de sustento, dicha regla admite excepciones cuando la

entrega de la informacién solicitada afecta el debido cumplimiento de las funciones del érgano
requerido.
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Que, en patticular, el articulo 21 N°1 letra c) dispone que podri denegarse el acceso a la
informacién cuando su atencién implique distraer indebidamente a los funcionatios del
cumplimiento regular de sus labotes, especialmente tratindose de requerimientos de caticter
genérico, referidos a un elevado nimero de actos administrativos o cuyos antecedentes se
encuentren dispersos en diversas unidades.

Que, en la especie, la solicitud formulada presenta un caricter amplio y comprensivo, toda vez
que no se limita a documentos especificos, sino que abarca la totalidad de la correspondencia
oficial intercambiada entre este municipio y la Contralorfa General de la Republica, incluyendo
oficios de requerimiento, respuestas, informes juridicos, minutas técnicas y expedientes adjuntos,
tespecto de un periodo extenso (afios 2025 y 2026), sin delimitar con precisién fechas, matetias
especificas o unidades emisoras determinadas.

Que, lo anterior implica necesatiamente la revisién exhaustiva de un universo indeterminado y
potencialmente elevado de documentos, los cuales se encuentran distribuidos en multiples
dependencias municipales, tales como Alcaldia, Secretarfa Municipal, Direcciéon de Control,
Diteccién Juridica, Departamento de Administracién de Educacién Municipal (DAEM) y Oficina
de Partes, ademas de considerar distintos soportes documentales, tanto fisicos como digitales.
Que, asimismo, la recopilacién de la informacién solicitada requiere, en muchos casos, la revisién
de sistemas de gestion documental, archivos institucionales y plataformas de tramitacién
administrativa, incluyendo la verificacién de ingresos y despachos formales, timbres, anexos y
expedientes asociados, lo que incrementa significativamente la complejidad de la biisqueda.

Que, adicionalmente, parte de los antecedentes requeridos puede contener informacién sujeta a
anilisis previo, tales como datos personales, informacién sensible o antecedentes que
eventualmente deban ser objeto de revisién y eventual tatjado conforme a la normativa vigente, lo
que implica una carga adicional pata su procesamiento.

Que, desde el punto de vista operativo, la atencién del tequerimiento supone: (i) la identificaciéon
del universo de comunicaciones sostenidas con la Contraloria; (i) la bisqueda en archivos fisicos
y digitales; (iii) la recopilacién de oficios y sus respectivos anexos; (iv) la verificacién de registros
de ingreso y despacho; y (v) la sistematizacién y prepatacién de los antecedentes para su entrega.
Que, conforme a una estimacién prudente, la ejecucién de dichas labores requerirfa la dedicacién
exclusiva de al menos dos funcionatios pot un periodo no inferior a dos semanas, sin petjuicio de
la necesaria coordinaciéon con jefaturas y encargados de diversas unidades municipales, lo que
resulta incompatible con el normal desarrollo de las funciones del servicio.

Que, a mayor abundamiento, la Municipalidad de Litueche cuenta con una dotacién de personal
acotada, por lo que destinar recursos humanos en los términos sefialados implicaria
necesariamente afectar la continuidad del setvicio publico, la atencién de usuatios y el
cumplimiento de funciones esenciales.

Que, en consecuencia, la atencién del requerimiento en los términos planteados conlleva una
distraccién indebida de los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores, configurindose
plenamente la causal de reserva invocada.

Que, por tanto, atendidas las considetaciones precedentemente expuestas, se concluye que la
entrega de la informacién solicitada afectaria el debido cumplimiento de las funciones de este

organo, razén por la cual procede denegar integramente la solicitud, conforme a lo dispuesto en el
articulo 21 N°1 letra c) de la Ley N° 20.285.

DECIMO SEPTIMO: Que, conforme 2 todo lo razonado precedentemente, y sobte la base de
antecedentes ficticos concretos, debidamente explicitados en los considerandos anteriores —esto
es, el nimero total de solicitudes ingresadas por una misma requitente en un lapso
extraordinariamente acotado de tiempo, la cantidad de requerimientos individualmente contenidos
en cada una de ellas, la dispetsién de la informacién en multiples unidades municipales, la
complejidad técnica de parte relevante de los antecedentes solicitados y, especialmente, la
estimacion fundada de horas funcionario necesarias pata su atencién—, este 6tgano concluye que
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concutre de manera manifiesta y suficientemente acreditada la causal de secreto o reserva prevista
en el articulo 21 N°1 letras a) y ) de la Ley N° 20.285.

Que, en efecto, la atencién integra de los requerimientos formulados supone la ejecucidén de
labotes de busqueda, revisién, analisis, sistematizacioén y preparaciéon de informacién que, por su
volumen y complejidad, exceden con cteces las capacidades operativas normales de este
municipio, implicando la distraccién indebida, intensa y prolongada de funcionarios, quienes
debetian destinar una patte sustancial de su jornada laboral —e incluso jornadas completas
durante varias semanas— a la satisfacciéon exclusiva de dichas solicitudes, en desmedtro del
cumplimiento oportuno de sus funciones habituales, permanentes y prioritarias.

Que, dicha citcunstancia no solo configura una afectacién real y concreta al debido cumplimiento
de las funciones del 6tgano, sino que ademas compromete directamente principios estructurales
de la funcién publica, tales como la continuidad del servicio, la eficiencia administrativa y la
debida atencién de las necesidades de la comunidad, los cuales no pueden verse subordinados a
requetimientos cuya magnitud y reiteracién exceden un ejetcicio razonable del derecho de acceso
a la informacién.

Que, asimismo, se advierte que las solicitudes no responden a un ejercicio aislado o puntual del
derecho consagrado en la Ley N° 20.285, sino que configuran un patrén sistematico, intensivo y
concurrente de requerimientos, formulados en serie y dentro de un margen temporal
extremadamente reducido, lo que genera una carga institucional acumulativa que resulta
materialmente imposible de absorber sin afectar gravemente la gestién municipal.

Que, en este sentido, si bien el derecho de acceso a la informacién publica constituye una garantia
esencial en un Estado democratico, su ejercicio no puede entenderse como absoluto ni ilimitado,
debiendo armonizarse con las capacidades reales del 6rgano requerido y con la necesidad de
resguardar el adecuado funcionamiento de la Administracién, de modo tal que no se transforme,
en los hechos, en un mecanismo que entorpezca, paralice o distorsione el ejercicio de la funcién
publica.

Que, por consiguiente, acceder a lo solicitado en los términos planteados implicaria destinar
recursos humanos escasos a labores extraordinarias de gran intensidad, afectando la gestion
ordinaria del municipio, postergando funciones legales prioritarias y comprometiendo la correcta
prestacion de servicios a la comunidad, lo que resulta juridicamente improcedente a la luz de la
causal invocada.

Que, en consecuencia, y atendido el conjunto de citcunstancias descritas, este 6rgano se encuentra
plenamente habilitado para denegar total o parcialmente las solicitudes de acceso a la informacién
individualizadas, por configurarse de manera clara, suficiente y fundada la causal de reserva
establecida en el articulo 21 N°1 letras a) y ¢) de la Ley N° 20.285, en relacion con la afectacién al
debido cumplimiento de sus funciones.

Que, en virtud de lo anterior, y en uso de las facultades que me confiere la ley, se procedera en la
forma que se indicara en lo resolutivo.

DECRETO:
1.DENIEGASE PARCIALMENTE, la entrega de informacién relativa a la solicitud
MU141T0001642, de fecha 26 de marzo de 2026, presentada por dofia Carolina Santin,
por concurrir a su respecto la causal del articulo 21, N°1, letra c), de la Ley N°20.285.

2.DENIEGASE TOTALMENTE la entrega de informacién relativa a las solicitudes
MU141T0001639, MU141T0001644, MU141T0001645, MU141T0001646,
MU141T0001647, MU141T0001648, MU141T0001649, MU141T0001650,
MU141T0001651, MU141T0001652, MU141T0001653, MU141T0001654,
MU141T0001655 y MU141T0001656, todas presentadas entte los dias 26 de marzo al 9

de abril de 2026, por dofia Carolina Santin, pot concuttit a su respecto la causal del
articulo 21, N°1, letra c), de la Ley N°20.285.
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3.DECLARESE, la RESERVA DE INFORMACION, de las Solicitudes de Informacién de
que se trata la presente resolucién, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 21,
N°1, letra c), de la Ley N°20.285.

4. NOTIFIQUESE, en el cumplimiento del principio de oportunidad del presente acto
administrativo, vez teunida toda la informacién solicitada mediante la plataforma de
Transparencia Activa, 2 la requirente dofia Catolina Santin, mediante el medio aportado
por éste.

5.INCORPORASE, la ptesente resolucién al indice de Actos y Documentos calificados
como secretos o treservados, una vez que se encuentre firme, en conformidad con lo
dispuesto en la Instruccién General N°3, del Consejo para la Transpatencia.

6.PREVENGASE, a la solicitante que, de no encontratse conforme con la respuesta
ototgada precedentemente, podtd interponer Amparo a su derecho de acceso a2 la
informacion ante el Consejo para la Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles
contados desde la notificacién de la misma.

CHIVESE.
LTUECHE

S VIDAL

Secretatio ici]
RPV/]1478 /BVS /lus
DIST g BUCION:

- Portal transparencia
- Interesada.

- Archivo.
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SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 05/04/2026 con el N°: MU141T0001655. La confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo )
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consgjolransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Reptiblica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Codigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001655 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién
A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Regién ) Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins
Via de recepcion de solicitud Correo electronico

Correo electronico caro2h@gmail.com
Correo electronico notificaciones caro2h@gmail.com

Solicitud Ref: Solicitud de Acceso a la Informacion Puablica (SAIP).Dirigido a:

Alcalde/sa y Unidad de Transparencia, llustre Municipalidad de
Litueche. 1. Informacion SolicitadaPor medio de |a presente, y en
Irrestricto ejercicio de mis derechos ciudadanos garantizados por el
articulo 10 de |a Ley N 20.285, el cual establece que toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier érgano de la
Administracion del Estado, requiero a la llustre Municipalidad de
Litueche la entrega de |a siguiente informacion de manera clara, integra
y desglosada, respecto a la Jefa de Gabinete del Alcalde, dofia Claudia
Correa Pino:Montos y Horas Extraordinarias: Detalle integro de los
montos pagados y la cantidad exacta de horas extraordinarias diurnas y
nocturnas (incluidas en la remuneracion bruta mensual) asignadas a la
mencionada funcionaria, Este requerimiento abarca el periodo continue
desde marzo de 2025 hasta diciembre de 2025, y los meses de enero,
febrero y marzo de 2026.Justificacién Documental de Labores: De
manera imperativa, solicito que junto con los montos y horas de cada
mes, se adjunte el detalle especifico, los decretos alcaldicios y Ia
justificacion documental integra de las labores, cometidos o trabajos
extraordinarios espacificos que fundamentaron, respaldaron 3/
autorizaron el pago de estas horas adicionales en cada uno de los
meses senalados.2. Formato de EntregaSolicito que la respuesta a este
requerimiento y la documentacion asociada me sea remitida en formato
digital al correo electrénico indicado en la seccion de individualizacion.3.
Nota Legal de Amparo NormativoEsta solicitud exige su tramitacion bajo
el "Principio de maxima divulgacion”, el cual obliga al Estado a
proporcionar la informacion en los términos mas amplios posibles. Al
tratarse de remuneraciones pagadas con fondos publicos y los
fundamentos administrativos de dichas asignaciones (Art, 5 Ley N
20.285) , esta informacion es de caracter estrictamente publico,
descartandose de plano cualquier causal de reserva por afectacién a la
vida privada (Art. 21 N2), dado que corresponde al ejercicio directo de la
funcién puablica y al uso del erario municipal.

Materia principal: Requerimiento de fiscalizacidn del uso de recursos
publicos en remuneraciones; especificaments, reporte de horas
extraordinarias y Justificacion documental de labores de la Jefatura de
Gabinete. Periodo de emision y alcance temporal: Desde marzo de
2025 hasta marzo de 2026, ambos meses inclusive. Soporte de entrega
exigido: Se solicita de manera expresa que la totalidad de la informacion
sea entregada en formato digital. Los decretos, resoluciones y
documentos que detallan los trabajos realizados deben ser remitidos en
formato PDF (integros y legibles). El detalle de los montos y horas
extraordinarias diurnas y nocturnas debe enviarse preferentemente
desglosado en un informe PDF claro. Toda la informacién debe ser
enviada al correo electrénico individualizado. Consideracion legal: La
solicitud del detalle de labores que fundamentan las horas extras se
ampara en el Principio de Transparencia de la funcidn publica, siendo
aclos y resoluciones financlados con presupuesto municipal.

Observaciones

Archivos adjuntos




Electrénico

Soporte d do

Formato d do

PDF

Solicitante inicia sesion en Portal

8!

Forma de recepcién de la solicltud

Via electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numaro

Departamento

Pais

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direcclén envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 23/03/2026 con el N°: MU141T0001639. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 21/04/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Replblica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cadigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001639 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Regién Region del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcion de solicitud Correo electrénico

Correo electrénico caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones carozh@gmail.com

Solicitud Materia: Actos y Resoluciones / Patentes de Alcoholes.Junto con

saludar, y en estricta atencion a lo informado previamente por la
Direccion de Administracion y Finanzas de este municipio respecto a
que el periodo contable y administrativo correcto corresponde a "Julio-
Diciembre 2025", vengo en solicitar los sigulentes actos administrativos
y antecedentes, relativos al proceso de renovacion de patentes de
alcoholes aprobado por el H. Concejo Municipal en la Sesion Ordinaria
N 23, de fecha 8 de julio de 2025:Copia digital integra de los Decretos
Alcaldicios que sancionaron y materializaron la renovacion de las
Batentes de alcoholes en la comuna para el periodo especifico "Julio-

iciembre 2025".Copia del Certificado emitido por la Secretaria
Municipal (o la unidad de Rentas, segin corresponda) que acredite
formalmente en el expediente el cumplimiento del articulo 65 de la Ley
N 19.925 para el periodo "Julio-Diciembre 2025"; especificamente el
documento que certifique |a recepclén y consideracién de la opinién de
las Juntas de Vecinos respectivas previo al otorgamiento. En caso de no
haberse emitido dicho certificado de cumplimiento, solicito el acto
administrativo fundado que certifique su inexistencia.Copia del Informe
en Derecho de la Direccién de Asesoria Juridica, y/o del
pronunciamiento de la Direccidn de Control, que haya evaluado la
legalidad del acuerdo adoptado en la mencionada Sesion Ordinaria N
23, considerando el antecedente plblico de que en dicha instancia la
Encargada de Rentas declaré ante el Concejo que "no se pudo hacer la
consulta a las uniones comunales Junta de vecino.

Observaciones Se hace presente que este requerimiento constituye una solicitud nueva
y distinta, enfocada en |a obtencién de actos administrativos terminales
{Dacremsj. certificados de cumplimiento de la Secretaria Municipal e
nformes de las Direcciones de Control y Juridica, referidos
especificamente al periodo "Julio-Diciembre 2025", por lo que no resulta
oponible |a entrega de correos electronicos informales ni la derivacion a
respuestas de requerimientos anteriores que versaban scbre actas de
periodos con otra nomenclatura.

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electronico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesion en Portal SI

Forma de recepcién de la solicitud Via electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante
Persona Natural




Nombre o Razdn social

Carolina

Primer Apellido

Santin

Segundo Apellido

Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regién

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direcclén envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pais

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencla del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 05/04/2026 con el N°; MU141T0001654. La confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dlas héabiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias hébiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien |a respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podré interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a |a informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por e]emdplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Repliblica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Codigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001654 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Regién Regién del Libertador General Bernarde O'Higgins
Vla de recepcién de solicitud Correo electronico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones caro2h@gmail.com

Solicitud

Por medio de la presente, y en irrestricto ejercicio de mis derechos
ciudadanos garantizados por la Ley N 20.285, solicito a la llustre
Municipalidad de Litueche la entrega de la siguiente informacion, de
manera clara, lnte?ra y sin omisiones:Actas de Concejo Municipal:
Copia integra y fiel de las Actas correspondientes a las sesiones de los
Concejos Municipales Ordinarios N 47 y N 48, La entrega debe incluir
todos los anexos, acuerdos y discusiones registradas en dichas
sesiones.Informes de Permisos de Circulacion (Ultimo Trimestre 2025).
Copia de los informes, aclas o bases de datos que detallen el
otorgamiento y tramitacion de los Permisos de Circulacién
correspondientes a los meses de octubre, noviembre v diciembre del
aflo 2025.Requerimiento ante falla de Transparencia Activa: Hago
presente que la informacion requerida en el punto anterior (2) se
encuentra actualmente omitida en el portal de Transparencia Activa de
la Municipalidad. La plataforma indica textuaimente que "Debido a la
migracidn de datos de las A:Ialafunﬂas de Licencia de Conducir y
Permisos de Circulacion. A la fecha no se ha podido publicar |a
informacion requerida mensualmente para Transparencia Activa". Al
respecto, advierto legalmente que los problemas de soporte informatico
o migracion de piataformas no constituyen causal de secreto o reserva
sa?un el articulo 21 de la Ley N 20.285. La informacion obra en poder
del municipio, tal como consta en los reportes emitidos para meses
anteriores (como el informe de permisos de circulacion de septiembre
de 2025 ), por lo que el rgano requerido se encuentra en la obligacion
imperativa de extraerla, procesarla y despacharla mediante esta via
Baslva dentro de los plazos legales, en virtud del Principio de Maxima
ivulgacién.Saluda atentamente, Carolina Santin




Observaciones

Materia principal; Requerimiento de documentacion civica e informes de
geslion municipal; especificamente, resoluciones del Concejo Municipal
¥ registros de la Direccion de Transito y Transporte Publico.Periodo de
emision y alcance temporal: Respecto a las Actas de Concejo: Sesiones
Ordinarias N 47 y N 48 (afio 2026).Respecto a los registros de Transito:
Otorgamiento de Licencias de Conducir y Permisos de Circulacién
correspondientes exclusivamente al Gltimo trimestre del afo 2025
(meses de octubre, noviembre y diciembre).Se solicita de manera
expresa que la totalidad de la informacion sea entregada en formate
digital. Las Actas de Concejo deben ser remitidas en formato PDF
(integras y legibles). Los reportes de Permisos de Circulacion deben ser
enviados preferentemente en formato PDF, tal como el informe emitido
por dicho departamento en septiembre de 2025. Toda la informacién
debe ser enviada al correo electronico individualizado en esta solicitud,
en resguardo del Principio de Gratuidad.Consideracién especial sobre el
origen de los datos: Se deja constancia explicita de que el actual aviso
de "migracion de datos” en el portal de Transparencia Activa municipal
no justifica la denegacién ni el retraso de esta solicitud por la via de
Transparencia Pasiva. Los registros fisicos o en bases de datos internas
generados durante octubre, noviembre y diciembre de 2025 existen en
poder de la Direccién de Transito y la Secretaria Municipal, por lo que
su consolidacion y entrega digital son procedentes y obligatorias bajo
los esténdares de la Ley N 20.285,

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electrénico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesién en Portal S

Forma de recepcion de la solicitud

Via electronica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razdn social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado.

Nombre

Primer Apellido

Sequndo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regidn

- Sin especificar -

Comuna

Telsfono de contacto

Direccién envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regién

Comuna

- Sin especificar -




Municipalidad de Litueche

ACUSE DE RECIBO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

1. Contenido de la Solicitud

LEY DE TRANSPARENCIA

MU141T0001656
Fecha: 09/04/2026 Hora: 14:10:08

Nombre Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses
Teléfono de contacto

Tipo de persona Natural

Direccion postal y/o correo
electrénico

Caro2h@gmail.com

Correo electrénico
notificaciones

Caro2h@gmail.com

Nombre de Representante

Primer Apellido
Representante

Segundo Apellido
Representante

Solicitud realizada

MATERIA: Requerimientos de la Contraloria General de la Republica y respuestas
emitidas por la Municipalidad respecto al Transporte Escolar Rural (Afios 2025 y
2026).Con mucho respeto y saludando cordialmente a las autoridades y funcionarios
de la llustre Municipalidad de Litueche, me dirijo a ustedes en mi calidad de
ciudadana, amparada en la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacidn Publica
(Articulos 5y 10), para solicitar copia integra de la correspondencia e informes
oficiales intercambiados con el ente fiscalizador, correspondientes a los afios 2025 y
2026:1. REQUERIMIENTOS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
(CGR)* Copia integra de todos los Oficios, requerimientos de informacién, solicitudes
de informe, notificaciones de auditoria o correos electronicos oficiales emitidos por la
Contraloria General de la Republica (Sede Regional o Nivel Central) y recepcionados
por la llustre Municipalidad de Litueche (Oficina de Partes, Alcaldia, DAEM o Control
Interno), mediante los cuales el ente fiscalizador haya solicitado antecedentes
relativos a los procesos de Licitacion, Trato Directo, ejecucion, términos de contrato o
Rrovisién de contingencia del Transporte Escolar Rural de los afios 2025 y 2026.2.
ESPUESTAS Y REPORTES DE LA MUNICIPALIDAD A LA CONTRALORIA+ Copia
integra de todos los Oficios de Respuesta, Informes Juridicos, Minutas Tecnicas y
expedientes adjuntos que la llustre Municipalidad de Litueche (a través de su Alcalde,
DAEM, Direccion Juridica o Direccion de Control) haya elaborado y despachado
hacia la Contraloria General de la Republica para dar respuesta o cumplimiento a los
requerimientos sefialados en el punto anterior.* Se solicita que las copias incluyan el
timbre de despacho o comprobante de ingreso (SIAPER o similar) que acredite que
dicha respuesta fue efectivamente enviada e ingresada al ente
fiscalizador.OBSERVACIONES Y FUNDAMENTO LEGAL:Se solicita que la
documentacion sea remitida en formato digital (PDF), conteniendo el texto integro de
los oficios y sus anexos.En el evento de que la Municipalidad adn no haya emitido
respuesta a los requerimientos de la Contraloria, o en el caso de que la Contraloria
no haya despachado oficios a la fecha sobre esta materia especifica, solicito a la
Secretaria Municipal emitir y adjuntar el respectivo Certificado de Inexistencia de
dicha correspondencia.Hago presente que la correspondencia entre organos de la
Administracion del Estado goza de presuncion de publicidad, no siendo oponible el
secreto salvo las causales estrictas del Art. 21 de la Ley 20.285, las cuales deben ser
fundadas y acreditables.Agradeciendo de antemano su gestién y transparencia, me

despido atentamente.Carolina Santin

Cardenal Caro N° 796




Municipalidad de Litueche

Observaciones

Materia: Copia integra de oficios, requerimientos de informacién, notificaciones de
auditoria, minutas y respuestas formales intercambiadas entre la llustre Municipalidad
de Litueche y la Contraloria General de la Repblica, relativas a la fiscalizacion,
ejecucion y contingencias del servicio de Transporte Escolar Rural.Fecha de emision
/ Periodo: Documentacion emitida y/o recepcionada durante los afios 2025 y 2026
(hasta la fecha de la presente solicitud).Origen y Destino: Correspondencia oficial
despachada o recibida por la Alcaldia, Departamento de Educacion Municipal
(DAEM), Direccion Juridica y/o Direccion de Control Interno, desde y hacia la
Contraloria General de la Republica (Nivel Central o Sede Regional
O'Higgins).Soporte requerido: Formato digital (archivos PDF legibles). Se requiere
expresamente que los documentos contengan sus respectivos timbres de
ingreso/despacho, firmas de autoridades y que se incluyan todos los anexos o
expedientes que se hayan adjuntado a dichas respuestas.Nota Legal: En caso de
que a la fecha no existan requerimientos emitidos por la CGR, o que la Municipalidad
aun no haya despachado respuestas oficiales sobre esta materia, solicito a la
Secretaria Municipal emitir el respectivo "Certificado de Inexistencia”. Hago presente
que la correspondencia entre 6rganos de la Administracién del Estado es publica por
regla general (Art. 5 Ley 20.285)

Archivos adjuntos

Medio de envio o retiro de la
informacion

Correo electrdnico

Direccién de envio de la
informacion

Formato de entrega de la Electrénico/PDF
informacion
Sesién iniciada en Portal NO

Via de ingreso en el
organismo

Via electrénica

De acuerdo a su requerimiento, este organismo proceders a verificar lo siguiente:

a) Si su presentacion constituye una solicitud de informacion.

b) Si nuestra institucion es competente para dar respuesta a ésta.

¢) Si su solicitud cumple con los requisitos obligatorios establecidos en el articulo 12 de la Ley de Transparencia,

2. Fecha de entrega vence el: 08/05/2026

El plazo maximo para responder una solicitud de informacion es de veinte (20) dias habiles. De acuerdo a su presentacion la fecha maxima de

entrega de la respuesta es el dia 08/05/2026. Se informa ademas que excepcionalmente el plazo referido podra ser prorrogado por otros 10 dias

hébiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la informacién solicitada, conforme io dispone el articulo 14 de la Ley de

Transparencia.

Informamos ademas que la entrega de informacién eventualmente podra estar condicionada al cobro de los costos directos de reproduccion. Por

su parte, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Transparencia, el no pago de tales costos suspende la entrega de la

informacion requerida.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dlas habiles, o sea ésta denegada o bien la respuesta sea

incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite usted podré interponer un reclamo por denegacién de

informacion ante el Consejo para la Transparencia www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion

de la denegacion de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

3. Seguimiento de la solicitud

Con este codigo de solicitud: MU141T0001656 , podra hacer seguimiento a su solicitud de acceso a través de los siguientes medios:

a) Directamente llamando al teléfono del organismo: (72) 209801

b) Consultando presencialmente, en oficinas del organismo “Municipalidad de Litueche”, ubicadas en Cardenal Caro N° 796, en el horario

Cardenal Caro N° 796




Municipalidad de Litueche

c) Digitando cédigo de solicitud en www.portaltransparencia.cl opcion 'Hacer seguimiento a solicitudes'

4. Eventual subsanacion

Si su solicitud de informacion no cumple con todos los requisitos sefialados en el articulo 12 de |a Ley de Transparencia, se le solicitara la
subsanacion o correccion de la misma, para lo cual tendra un plazo méaximo de cinco (5) dlas habiles contados desde la notificacion del

requerimiento de subsanacion. En caso que usted no responda a esta subsanacion dentro del plazo sefialado, se le tendré por desistido de su
peticion.

Cardenal Caro N° 796



SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 05/04/2026 con el N°: MU141T0001653. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico carozh@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias hébiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
méaximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos q]g& laley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la ransparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congrese Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001653 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de Informacién:

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Region Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
VIa de recepcion de solicitud Correo electrénico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo elactronico notificaciones caro2h@gmail.com




Solicitud

MATERIA; Antecedentes técnicos, olnarativos. de dotacién y registros
de seguridad correspondientes a la fiota de minibuses escolares
municipales (Afios 2025 y 2026)."Con mucho respeto y saludando
cordialmente a las autoridades y funcionarios de la llustre Municipalidad
de Litueche, me dirijo a ustedes en mi calidad de ciudadana, amparada
en la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, para solicitar
copia Integra de los siguientes registros administrativos, operativos y de
revencion de riesgos: 1. OPERATIVIDAD, RUTAS Y CAPACIDAD DE
LOTA MUNICIPAL (ANOS 2025 Y 2026)Respecto a los vehiculos
fiscales tipo miniblis que han prestado servicio de transporte escolar
municipal, especificamente aquellos correspondientes a las Placas
Patentes NW-4443, NW-4444 dv FYBC-37, solicito para los periodos
escolares 2025 y 2026:Copia del Decreto, Resolucion Exenta o
Instructivo Interno del DAEM que aprueba y oficializa el trazado exacto
de los recorridos asignados a cada uno de ‘estos tres vehiculos,
indicando las paradas, sectores rurales que cubren y horarios
oficiales.Copia del Registro de Pasajeros, listado de matricula o némina
de alumnos asignados y transg:orta 0s por cada una de estas
maguinas, detallando la cantidad total de escolares por recorrido.Copia
del Padron del Vehiculo, Cartola del Ministerio de Transportes y/o
Certificado de Revision Técnica de las tres placas patentes sefialadas,
donde conste la capacidad maxima legal de pasajgros gasianlos)
permitida para cada una.2. NOMINA DE DOTACION D
CONDUCTORES Y ASISTENTESCopia de la Nomina Oficial, Decretos
de Contratacion o Decretos de Asignacion de Funciones de la totalidad
de los choferes y auxlliares (asistentes de transporte escolar) que
estuvieron a cargo de operar los minibuses NW-4443, NW-4444 y
FYBC-37 durante el afio 2025 y lo que va del afio 2026. Se requiere que
el documento identifique qué chofer Bué asislente estaban a cargo de
cada placa patenta5recarrido,3. INCIDENTE DE SEGURIDAD E
INCENDIO (ABRIL DE 2025)Considerando la grave contingencia de
seguridad registrada en el mes de abril de 2025 tras un video
ampliamente difundido donde un minibus escolar municipal sufrié un
principio de incendio (amago) en las inmediaciones de la Escuela
Basica Cardenal Raul Silva Henriquez con menores de edad
presenciando la situacion que obligé al uso de extintores para sofocar el
fuego, solicito: Copia del Parte Interno de Novedades, Informe del
Prevencionista de Riesgos, Informe de la Direccién de Transito o
Reporte de la Direccion del DAEM redactado con ocasién de este
incidente. En dicho documento debe constar el dia y hora exactos del
siniestro, la Placa Patente del minibus involucrado y el nombre del
chofer a calgo. Copia del Decreto Alcaldicio o Resolucién que instruye
la apertura de una Inveslig?acifm Sumaria o Sumario Administrativo para
determinar las responsabilidades administrativas, mecanicas o de
mantenimiento respecto a este amﬁo de incendio en un vehiculo con
escolares, Copia de la Bitacora de Mantencion o Factura de taller
mecanico que detalle las reparaciones efectuadas a dicho minibis tras
el incidente de abril de 2025.Nota Técnica: En el evento gravisimo de
que la llustre Municipalidad de Litueche y/o el DAEM no hayan
levantado un informe de prevencion de riesgos tras el incidente, o no
hayan instruido una investigacion sumaria ante un principio de incendio,
se solicita que la Secretaria Municipal emita el respectivo Certificado de
Inexistencia de estos aclos g §rotocaros de
seguridad. OBSERVACIONES Y FUNDAMENTO LEGAL:Se solicita que
la documentacion sea remitida en formato digital (PDF), tarjando
tnicamente los datos sensibles de los menores de edad éLey 19.628) sl
aparecieran en los listados, pero manteniendo la cantidad, sectores e
informacion tecnica.Esta solicitud se ampara en la Ley 20.285 de
Transparencia y en &l deber ineludible del Estado de rendir cuentas
sobre la custodia, seguridad e integridad fisica de los menores que
transporta en vehiculos fiscales.Agradeciendo su pronta gestion, me
despido atentamente.Caralina Santin

Observaciones

Archivos adjuntos

Soporte deseado

Electrénico

Formato deseado

PDF

Solicitante inicia sesién en Portal

Sl

Forma de recepcion de la solicitud

Via eleclrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido




Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de

sta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicltud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 05/04/2026 con el N°: MU141T0001652. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dlas habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquelios casos que la ley lo
permite usted podréa Interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias hablles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001652 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de Informacién

A quien dirige su solicitud

Municipalidad de Litueche

Regién

Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcion de solicitud

Correo electrénico

Correo electrénico

caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones

caro2h@gmail.com




Solicitud

MATERIA: Registros de citacién, agenda oficial y control de acceso del
dia 27 de marzo de 2025 respecto al proveedor Angel Santin
Martinez.Saludando cordialmente a las autoridades y funcionarios de la
llustre Municipalidad de Litueche, me dirijo a ustedes en mi calidad de
ciudadana, amparada en la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion
Publica, para solicitar copia de los siguientes registros administrativos
corresgondientas al dia Jueves 27 de marzo de 2025:REGISTRO DE
LLAMADAS TELEFONICAS E INSTREECIONESConsideranda que al
proveedor de transporte escolar, don Angel Santin Martinez, fue citado
de urgencia a las dependencias munfcIFales pasado del medio dia del
27 de marzo de 2025, solicito:Copia del registro de Ilamadas telefénicas
(réfico de llamadas salientes) de las lineas fijas e institucionales
asignadas al Departamento de Educacién Municipal (DAEM),
especificamente desde Ia oficina de la Jefatura DAEM y Secretaria,
efectuadas entre las 10:00 y las 14:00 horas de dicho dia.Copia de
correos electronicos, minutas o comunicaciones internas enviadas por la
ex Jefa (s) DAEM, dofia Paula Reveco Salvo, mediante las cuales haya
instruido a su personal administrativo contactar telefénicamente y citar
de urgencia a dicho proveedor. De no existir instruccion escrita, solicito
el rasg:_ectivo Certificado de Inexistencia. AGENDA PUBLICA DE LA
JEFATURA DAEMCopia de la Agenda Oficial (fisica o registro digital en
Ouliook/Google Calendar) de la ex Jefa (s) del DAEM, dofia Paula
Reveco Salvo, correspondiente al dia 27 de marzo de 2025, donde
conste |la programacion de la reunién sostenida con el sefior Angel
Santin Martinez.En caso de que la ex autoridad haya sostenido esta
reunion sin registrarla en su agenda puiblica institucional, solicito a la
Secretaria Municipal emitir el respectivo Certificado de Inexistencia de
dicho registro.REGISTRO DE CONTROL DE ACCESO A
DEPENDENCIASCopia de la hoja del Libro de Novedades, Libro de
Registro de Visitas o Control de Acceso del edificio municipal ylo
dependencias del DAEM, correspondiente al dia 27 de marzo de 2025,
donde conste el horario exacto de ingreso y salida del sefior Angel
Santin Martinez a las dependencias publicas.RESPALDO
DOCUMENTAL DEL SUPUESTO "ABANDONO DE
SERVICIO"Teniendo en consideracién lo expuesto en el Decreto
Alcaldicio N 710, el cual fundamenta el término anticipado del contrato
sefalando un supuesto "abandono” de los recorridos por parte del
proveedor Angel Santin Martinez (quien mantenia un contrato
adjudicado por 150.000.000, una garantia vigente de 5.861.371 yun
intachable comportamiento contractual en los afios 2022, 2023 v 2024),
salicito: Copia de la Carta de Renuncia formal, correo electrénico o
comunicacion escrita ingresada por don Angel Santin Martinez a Ia
Oficina de Partes, DAEM o Alcaldia, mediante la cual haya notificado
formalmente su decision unilateral de abandonar la prestacion de este
servicio. Copia del Acta de Reunion, Minuta o Informe Técnico
redactado con ocasion de Ia citacion a dependencias municipales
efectuada al proveedor el dia 27 de marzo de 2025. En dicho
documento debe constar |a firma de los asistentes y el registro de los
motivos, razones o Justificaciones verbales que el proveedor habria
entregado a la autoridad para tomar una decisién econdmicamente tan
gravosa para su patrimonio (arriesgar una garantia de 5.8 millones y el
pago de subarriendos de flota externa el cual tenia un valor de 2.8
millones mensuales.Copia integra del Acta de Reunion, Minuta, o
Rezgistro de Acuerdos de la reunion sostenida el dia 27 de marzo de

2025 en la cual participaron el proveedor junto a [as autoridades
municipales: dona Paula Reveco Salvo (ex Jefa DAEMP, dofia Romina
Cartes Torres (Administradora Municipal) y dofia Priscila Farjas (ex Jefa
DIDECO). En caso de que estas tres funcionarias directivas hayan
sostenido esta reunion resolutiva e impartido exigencias operativas al
proveedor sin levantar un Acta oficial que resguarde los principios de
probidad y transparencia, solicito a la Secretaria Municipal emitir el
respectivo Certificado de Inexistencia.En caso de que la llustre
Municipalidad de Litueche haya decretado el término anticipado del
contrato por "abandonc” sin contar con una carta de renuncia del
proveedor y sin haber levantado un Acta formal en la reunién del 27 de
marzo que documente su supuesta negativa a seguir trabajando, solicito
ala Secretaria Municipal emitir el respectivo Certificado de Inexistencia
de dichos resEaIdos documentales.REGISTROS AUDIOVISUALES ¥
DE CONTROL DE ACCESO A DEPENDENCIAS (MARZO
2025)Considerando que el proveedor don Ange! Santin Martinez acudio
presencialmente a las dependencias del DAEM y de la Municipalidad el
dia 27 de marzo de 2025 éy en fechas previas durante marzo) para
advertir riesgos de seguridad en las ruta interior del sector el Cuzco v
sostener reunion con la ex jefa Daem Paula Reveco Salvo solicito:Copia
de las grabaciones audiovisuales (Camaras de Seguridad / CCTV) de
los accesos principales, pasillos y salas de espera del edificio del DAEM
y del edificio Municipal, correspondientes al dia jueves 27 de marzo de
2025, especificamente entre las 13 y las 14:30 horas, a fin de constatar
el ingreso, permanencia y salida del mencionado proveedor.Copia de la
hoja del Libro de Novedades de Porteria, Libro de Visitas o Control de
Acceso del edificio municipal y/o DAEM correspondiente al dia 27 de
marzo de 2025, asi como las primeras semanas de marzo en los que el
proveedor acudié a solicitar audiencia. En caso de que la Municipalidad
argumente que las camaras no grabaron, se sobrescribieron o no existe
registro del ingreso del proveedor a dicha reunién, solicito a la
Secretaria Municipal emitir el respectivo Certificado de Inexistencia de
estos medios de prueba y control de se%un'dad de recintos plblicos. En
caso de que la llustre Municipalidad de Litueche haya decretado el
término anticipado del contrato por "abandono” sin contar con una carta
de renuncia del proveedor y sin haber levantado un Acta formal en la
reunion del 27 de marzo que documente su supuesta negativa a seguir
trabajando, solicito a la Secretaria Municipal emitir el respectivo
Certificado de Inexistencia de dichos respaldos documentales ACTAS
DEL CONCEJO MUNICIPAL Y SESIONES EXTRAORDINARIAS
(TRANSPORTE ESCOLAR)En atencion a las declaraciones y gestiones




administrativas Informadas por la maxima autoridad comunal frente al
Honorable Concejo Municipal en la Comision Presupuesto - Salud y
Educacion respecto a las medidas adoptadas tras el término del servicio
del proveedor titular de transporte escolar en 2025, solicito: Copia
integra del Acta Oficial, transcripcion y registro integral de la sesion de
la Comisién de Presupuesto, Salud y Educacion del Honorable Concejo
Municipal de Litueche, celebrada con fecha 05 de diciembre de 2025, en
la cual se abordd la contingencia del transporte escolar rural y la
disposicion de la flota municipal.Copia integra del Acta de la Sesion
Extraordinaria del Concejo Municipal que el sefior Alcalde Rodrigo
Palominos afirmé haber convocado con caracter de urgencia entre el
jueves 27 de marzo y los primeros dias de abril de 2025, con el fin de
resolver |a logistica de traslado de los escolares para el dia lunes
siguiente. Se solicita que dicha acta contenga: fecha y hora exacta de la
citacion y realizacion, némina de asisiencia de los concelales y
directivos presentes, tabla de temas abordados y el detalle de los
Acuerdos Municipales adoptados para autorizar el uso de vehiculos
fiscales. En caso de que dicha Sesion Extraordinaria de urgencia del
Honorable Conce{o unicipal nunca haya sido convocada ni celebrada
formalmente tras los hechos de fines de marzo de 2025, solicito a la
Secretaria Municipal (en su rol de Ministro de Fe del Concejo) emitir el
respectivo Certificado de Inexistencia de dicha sesion y su consecuente
acta.MODIFICACION ILEGAL DE RUTA Y SEGURIDAD VIAL EN
SECTOR "EL CUZCQO" (RECORRIDO 2) Considerando que las Bases
Administrativas de la Licitacién 1D 5124-4-LP25 establecian
explicitamente para el "Recorrido 2" un trazado de 35 km de ida ¥ 45 km
de vuelta, con paradas exclusivas en: Escuela Quelentaro, parada
escuela Matancilla, Cruce Lalo Pino, Cruce Mara - Mara, Cruce las
Avestruces, Cruce ex escuela Villa Manantiales, Liceo el Rosario y
Escuela Cardenal Raul Silva Henriquez; y teniendo en conocimiento
que autoridades del DAEM exigieron al proveedor desviarse de este
contrato para ingresar al sector "El Cuzco”, solicito: Copia del Decreto
Alcaldicio, Resolucion Exenta o Acto Administrativo formal que haya
modificado legalmente el contrato y las bases de licitacion para agregar
la ruta interior "El Cuzco" al Recorrido N 2, ampliando el kilometraje y
las paradas originalmente licitadas.Copia del estudio de factibilidad vial,
informe del Prevencionista de Riesgos o pronunciamiento técnico de la
Direccién de Transito municipal que haya evaluado y certificado que un
bus de alta envergadura (con capacidad para 44 pasajeros, exigida tras
el Decreto N 417) podia maniobrar de forma segura por las curvas
cerradas del sector "El Cuzco" sin poner en riesgo la integridad de los
escolares. En caso de que se haya impartido la instruccion de ingresar a
la ruta "El Cuzco" de forma netamente verbal, sin modificar formalmente
el contrato mediante Decreto y sin contar con un informe técnico de
seguridad vial que avalara el transito de un bus de un bus de 44
pasajeros por dicho camino, solicito a la Secretaria Municipal emitir el
respeclivo Certificado de Inexistencia de dichos actos administrativos y
astudios de prevencion.Saluda atentamente, Carolina Santin

Observaciones

Materia; Auditoria documental, administrativa y de seguridad sobre el
término anticipado del contrato de Transporte Escolar (Licitacion 1D
5124-4-LP25), citaciones a proveedores, madificacion de rutas y aclas
del Concejo MunichaI.Per{odn de los documentos: Registros
correspondientes al afio 2025 (con especial énfasis en marzo, abril y
diciembre de 2025).Departamentos de Origen: Alcaldia, Secretaria
Municipal, DAEM, DIDECQ y Direccion de Transito.Soporte requerido:
Se solicita encarecidamente la entrega de toda la documentacion escrita
en formato digital (PDF legible, sin alteraciones) y los registros de
camaras de seguridad en formato de video estandar (MP4 o
similar).Nota Legal: Se reitera que, en virlud del Principio de
Transparencia y la jurisprudencia del CPLT, en caso de no existir alguno
de los documentos, actas, estudios de seguridad, citaciones o registros
audiovisuales aqul requeridos, solicito formalmente que la Secretaria
Municipal emita y adjunte el respectivo "Certificado de Inexistencia” por
cada item no habido.Para todos los efectos legales, v a fin de evitar
denegaciones infundadas, hago presente a esta entidad edilicia que la
totalidad de la informacion aqui requerida se encuenlira amparada bajo
el imperio de las siguientes normativas:Constitucion Politica de la
Republica (Art. 8, inciso 2): Son publicos los actos y resoluciones de los
érganos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos
que utilicen.Ley N 20,285 sabre Acceso a la Informacion Publica (Arts, &
y 10): Toda persona liene derecho a solicitar y recibir informacion de
cualquier érgano de la Administracion del Estado, incluyendo los actos,
resoluciones, actas, expedientes, confratos y acuerdos, asi como sus
fundamentos y los documentos que les sirvan de sustento o
complemento dirscto y esencial.Principio de Maxima Divulgacion (Art.
11, letra d, Ley 20.285): En caso de duda o silencio, los érganos del
Estado deben fallar a favor de la publicidad de |a informacion
requerida.Jurisprudencia del CPLT sobre “Inexistencia de Informacion”:
Conforme a las directrices v decisiones vinculantes del Consejo para la
Transparencia, si alguno de los decretos, actas, registros audiovisuales
o estudios de seguridad vial aqui solicitados no obrase en poder del
municipio por no haber sido generados. la entidad licitante no puede
limitarse a omitir respuesta. Por el contrario, esta obligada legalmente a
realizar una busqueda exhaustiva y, de arrojar resultados negativos,
amilir y entregar a esta requirente un Acto Administrativo o Certificado
Formal de Inexistencia, firmado por la autoridad competente o el
Secretario Municipal, que acredite dicha falta de documentacion
institucional.

Archivos adjuntos

Soporte d do

Electrénico

Formato deseado

PDF

Solicitante inicia sesion en Portal

Si




Forma de recepcién de la solicitud

Via electrénica

Otro formate de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regién

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccidn envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Regidn

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 04/04/2026 con el N°: MU141T0001651. La confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de |a respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dfas habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que Ia ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacién de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consajolransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando e! Cédigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001651 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Region Region del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcion de solicitud Corrgo electronico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones caro2h@gmail.com

Solicitud MATERIA: Informes de admisibilidad y fundamentacion técnica/juridica

de |a oferla de Transporte San Martin SpA (Licitacién ID 5124-8-
LP25).Con mucho respeto y saludando cordialmente a las autoridades y
funcionarios de la llustre Municipalidad de Litueche, me dirijo a ustedes
en mi calidad de ciudadana, amparada en la Ley N 20.285 sobre
Acceso a la Informacion Pablica, para solicitar humildemente copia de
los siguientes registros de la Licitacion ID 5124-8-LP25:1, RESPALDQ
DE ADMISIBILIDAD SOBRE "EXPERIENCIA" (DOCUMENTO
FENABUS)Considerando que las bases exigian acreditar experiencia
especifica en servicios de traslados de alumnos, y que |a oferta de
Transporte San Martin SpA fue evaluada positivamente, solicito:Copia
del Acta de Admisibilidad, Informe Técnico, e Pronunciamiento Juridico
emitido por la Comision Evaluadora (o la Direcclon Juridica) donde se
analice, valide y fundamente legalmente que un comprobante de
servicios administrativos del gremio "FENABUS" cumple con el requisito
de acreditar experiencia operativa en el traslado de escolares.En caso
de que la Comision Evaluadora haya calificado y otorgade puntaje a
esta oferta sin haber emitido un informe o acta previa que valide la
pertinencia de dicho documento, solicito a la Secretaria Municipal emitir
el respective Certificado de Inexistencia de dicho anélisis de
admisibilidad.2. RESPALDO DE ADMISIBILIDAD ANTE OMISION DE
"VEHICULO DE REEMPLAZO"Considerando que las Bases de
Licitacién y el Anexa N 8 exigian la individualizacion obligatoria de un
vehiculo de reemplazo, y que el proveedor Transporte San Martin SpA
presentd el Anexe N 8 dejando en blanco los datos del vehiculo de
reemplazo para el recorrido titular (Bus patente DRBB-62),
solicito:Copia del Acta, Memorandum o Resolucion de la Comisidn
Evaluadora donde se justifique y fundamente la decision técnica y
administrativa de declarar admisible la oferta de este proveedor,
decidiendo no marginarla de! proceso licitatorio a pesar de la omisién
evidente de un requisito técnico exigido en las bases.En caso de que la
Comision Evaluadora haya procedido a evaluar la oferta y adjudicar la
licitacién sin dejar constancia escrita de |a justificacion legal para omitir
la falta del vehiculo de reemplazo, solicito a la Secretaria Municipal
emitir el respactivo Certificado de Inexistencia.Se solicita que la
documentacion sea remitida en formato digital (PDF). Hago presente
que la informacion requerida es de caracter estrictamente publico,
amparada en el Articulo 8, inciso 2 de |la Constitucién Politica, ya que
busca transparentar los criterios de evaluacion de quienes administran
los recursos del Estado. Agradeciendo de antemano su gestion y
esperando una buena recepcion.Atentamente,Carolina Santin

Observaciones
Archivos adjuntos

Soporte deseado Electrénico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesion en Portal Sl

Forma de recepcion de la solicitud Via electrénica




|01r0 formato de entrega

Datos del solicitante

Natural

Persona

Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de respuesta _

Callle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 04/04/2026 con el N°: MU141T0001650. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electronico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de |a respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte {20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos cases que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacién ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por efemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando ef Codigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001650 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Region Region del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcion de solicitud Correo electronico

Correo slectrénico caro2h@gmail.com

Correo electronico notificaciones caro2h@gmail.com

Solicitud Materia: Antecedentes administrativos, financieros y drdenes de cobro

asociados a la ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento del
proveedor Angel Santin Martinez (Licitacién ID 5124-4-LP25).Con
mucho respeto y saludando cordialmente a las autoridades y
funcionarios de la llustre Municipalidad de Litueche, me dirijo a ustedes
en mi calidad de ciudadana, amparada en la Ley N 20.285 sobre
Acceso a la Informacion Publica, para solicitar humildemente copia de
los siguientes registros contables g administrativos:1. INSTF{UCCION Y
ORDEN DE COBRO (DICIEMBRE 2025)Teniendo en conocimiento que
el Decreto Alcaldicio N 710, de fecha 04 de abril de 2025, ordent el
cobro de |a garantia de fiel cumplimiento del contrato , pero que dicho
documento bancario por un monto de 5.861.371 fue ejecutado
materialmente e ingresado a las arcas municipales recién el dia 09 de
diciembre de 2025 (segun consta en los Comprobantes de Ingreso N
290 y N 302 y depdsito en BancoEstado), solicito: Copia del
Memeorandum, Ordinario, correo electrénico institucional o instruccion
escrita emitida especificamente en el mes de diciembre de 2025 por la
Alcald(a, Administracién Municipal, DAEM o Direccién de Administracion
y Finanzas (DAF), mediante la cual se instruyo, autorizé o solicito al
Tesoraro Municipal realizar el cobro fisico de este documento bancario
a escasos dias de su vencimiento.En caso de que el cobro material en
el mes de diciembre se haya realizado sin una instruccion escrita
generada en dicho mes, solicito a la Secretaria Municipal emitir el
respectivo Certificado de Inexistencia de dicha orden interna.2.
JUSTIFICACION DEL DESFASE TEMPORAL (ABRIL VS.
DICIEMBRE)Considerando el desfase de 8 meses entre |a dictacion del
Decreto Alcaldicio N 710 (abril 2025) y la ejecuciéon material de los
fondos (diciembre 2025), solicito:Copia del Informe de Control Interno,
Minuta Juridica o Memorandum explicativo emitido por la DAF o
Tesoreria Municipal que fundamente, justifique o valide
administrativamente el resguardo de este valor en custodia durante 8
meses Yy las razones operalivas para proceder a su cobro en ventanilla
bancaria recién el 08 de diciembre.En caso de no existir ningtn informe
de la DAF, Tesoreria o Control Interno que documente o jusiifique esta
retencion prolongada, solicito emitir el respectivo Certificado de
Inexistencia.3. NOTIFICACION DEL ACTO MATERIAL AL
PROVEEDORCopia del Oficio, Carta Certificada o correo electronico
mediante el cual la Municipalidad de Litueche notificod formalmente al
proveedor afectado (Angel Santin Martinez) que la ejecucion material de
los 5.861.371 de su garantia fue finalmente realizada en &l mes de
diciembre de 2025, informando la cuenta contable de destino de dichos
fondos. De no existir notificacion alguna informando el acto material de
cobro realizado el 09 de diciembre, solicito el respactivo Certificado de
Inexistencia. Se solicita que la documentacion sea remitida en formato
digital (PDF). Hago presente que la informacion requerida es de
caracter estrictarente plblico, amparada en el Articulo 8, inciso 2 de la
Constitucion Politica, ya que Involucra el manejo, trazabilidad y custodia
de caudales publicos y valores en garantia. Agradeciendo de antemano
su gestion y esperando una buena recepcion, me despido con profunda
gratitud vy respeto. Atentamente,Carolina Santin




Observaciones

Archivos adjuntos

Soporte d do Electrénico
Formato d do PDF
Solicitante inicia sesion en Portal Sl

Forma de recepcion de la solicitud

Vla electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicltante

Natural

Persona

Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apesllido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direcclén notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regién

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regién

Comuna

- 8in especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 04/04/2026 con el N*: MU141 T0001649. La confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dlas hablles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
méximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denggacién de informacion ante el Consejo para la Transparencia
Www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejamclafo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Padra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo identificador de tu solicltud:
MU141T0001649 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.
DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de Informacién
A guien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche
Region Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins
Via de recepcion de solicitud Correo electronico
Correo electronico caroZh@gmail.com
Correo electronico notificaciones caroZh@amail.com




Solicitud

MATERIA: Antecedentes fundantes y Memorandums Internos que
justifican las modificaciones a las Bases de la Licitacion 1D 5124-4-LP25
{Decretos Alcaldicios N 417 y N 442).Con mucho respeto y saludando
cordialmente a las autoridades y funcionarios de la llustre Municipalidad

de Litueche, me dirijo a ustedes en mi calidad de ciudadana, amparada
en la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, para solicitar

humildemente

correspondientes a la Licitaci

copla de los siguientes regisiros y actos administrativos
n ID 5124-4-LP25:1. ANTECEDENTES

DEL DECRETO ALCALDICIO N 417 {MOD1FICAC1ON DE
PRESUPUESTOS)En relacion al Decreto Alcaldicio N 417 de fecha 21
de febrera de 2025, el cual modifico los presupuestos de las lineas de la
Licitacion 1D 5124-4-LP25, solicito:Copia integra del Memorandum
interno N 03 de fecha 17 de febrero de 2025, emitido por la Jefatura del
DAEM (s), referido en los considerandos de dicho decreto.Copia de los
informes técnicos, correos electrénicos institucionales o minutas
adjuntas a dicho Memorandum que expliquen o fundamenten el "error
involuntario” en la asignacion de los presupuestos y |a necesidad de
invertir los datos en Ias lineas de postulacién.2, ANTECEDENTES DEL
DECRETO ALCALDICIO N 442 (MODIFICACION DE ANTIGUEDAD
DE VEHICULOS)En relacion al Decreto Alcaldicio N 442 de fecha 28 de
fabrero de 2025, el cual modifico los criterios de evaluacion de la
Licitacion 1D 5124-4-LP25 (especificamente |a tabla de antigliedad de
los vehiculos, ampliando el rango para permitir vehiculos desde el afo
2008), solicito:Copla integra del Memorandum Interno N 8 de fecha 25
de febrero de 2025, emitido por |a Jefatura del DAEM (s), referido en los
considerandos de dicho decreto.Copia del informe técnico, juridico ©
justificacion administrativa adjunta que fundamente la necesidad de
moadificar la pauta de evaluacion en pleno proceso de licitacion para
incluir vehiculos con hasta 20 afios de antigiiedad (afio 2005). En caso
de no existir un informe técnico adicional que rasl::alda esta decision,

solicito a la Secretaria Municipal emitir el respect

inexistencia.3.
(MODIFICACI

vo certificado de
NTECEDENTES DEL DECRETO ALCALDICIO N 417
N DE PRESUPUESTOS Y CAPACIDAD)ER relacion al

Decreto Alcaldicio N 417 de fecha 21 de febrero de 2025, el cual
modifict las Bases Administrativas (Punto 7: Descripcion de los

Servicios) y el
integra del Me

Anexo N 7 de la Licitacion 1D 5124-4-LP25, solicito:Copia
morandum Interno N 03 de fecha 17 de febrero de 2025,

emitido por la Jefatura del DAEM (s), referido en los considerandos de
dicho decreto.Copia del informe técnico, minuta o correo electronico
institucional adjunto que fundamente en qué consistié exactamente el
supuesto "error involuntaric® senalado en el decrelo.Col::ia del estudio

de demanda, registro de matricula o informe técnico de

DAEM que

justifique el intercambio exacto de exigancias operativas

presupuestarias entre dos recorridos

demografica d

Yy
istintos; es decir, |a justificacion
e por qué la Linea 2 subi6 de 32 a 44 alumnos

(aumentando su presupuesto a 31.500.000) y por queé la Linea 3 bajo de
44 a 32 alumnos (reduciendo su presupuesto a 29.000.000). En caso de
que esta modificacion se haya realizado sin un informe técnico de
matricula que la respalde, soliciio a la Secretaria Municipal emitir el
respectivo certificado de Inexistencia.Se solicita encarecidamente que la
documentacion sea remitida de forma integra, sin tachaduras y en

formato digital
los Memorand
presente que |

(PDF), incluyendo todos los anexos que acompafiaron a
ums Internos N 03 y N 8 del DAEM del afio 2025. Hago
a informacion requerida es de caracter estrictamente

publico, encontrandose amparada en al Articulo 8, inciso 2 de la
Constitucién Politica. Agradeciendo de antemano su tismpo y gestion, y
esperando una excelente recepcion de la presente solicitud, me despido
con profunda gratitud Atentamente,Carolina Santin

Observaciones

Archivos adjuntos

Soporte deseado

Electrénico

Formato deseado

PDF

Solicitante inicia sesién en Portal

Si

Forma de recepcion de la solicitud

Via electronica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Natural

Persona

Nombre o Razan social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado_

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido




Direcclén notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccion envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 04/04/2026 con el N°: MU141T0001648. La confirmacion de este ingreso ha sldo enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuesta es el 06/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dfas habiles).
Le informamas que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud,

En caso que su solicitud de informacidn no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podré interponer un reclamo por denegacion de informacién ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacién de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Replblica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal Ingresando el Cédigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001648 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Region Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
Via de recepcion de solicitud Correo electronico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones caro2h@gmail.com




Solicitud

MATERIA: Solicitud de documentos técnicos, operativos, de segridad ¥
comunicaciones institucionales sobre e| servicio de Transporte Escolar
de emergencia del dia 08 de abril de 2025 y sus regulacicnes
asociadas.Con mucho respeto y saludande cordialmente a las
autoridades y funcionarios de la llustre Municipalidad de Lilueche, me
dirijo a ustedes en mi calidad de ciudadana, amparada en el derecho
que me otorga la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica,
para solicitar humildemente la entrega de copia de los siguientes actos,
documentos y registros de caracter 100% publico:1. RESOLUCIONES Y
OPERACION DEL TRANSPORTE (08 DE ABRIL DE 2025)Copia del
Decreto Alcaldicio, Resolucion o acto administrativo formal que autorizé,
instruyo y dispuso el uso de vehiculos municipales para el transporte
escolar el dia 08 de abril de 2025.Copia del acta, minuta o correo
electronico institucional que registre la decision de utilizar la flota
municipal en dicha fecha, incluyendo la némina de jefaturas que
participaron en la decisién.Copia de los estudios, minutas o informes
documentados del DAEM que evaluaron alternativas previas o
cotizaciones de proveedores antes de disponer de los vehiculos
municipales.Copia del listado o bitacora oficial de los vehiculos
municipales (patentes, marca y modelo) utiizados para ! transporte
escolar en dicha jornada.2. ESTADO LEGAL Y SEGURIDAD DE LA
FLOTA MUNICIPALRespecto de los vehiculos municipales utilizados el
08 de abril de 2025 para trasladar escolares, solicito copia de la
siguiente documentacion vigente a esa fecha especifica:Certificados de
Revision Técnica, Parmisos de Circulacién pagados y Seguros
Obligatorios (SOAP) de cada vehiculo.Copia de las pélizas de seguro
adicionales con coberturas especificas para el transporte de menores
(accidentes por asiento).Certificados de inscripcion de estos vehiculos
en el Registro Nacional de Servicios de Transporte Remunerado de
Escolares del Ministerio de Transportes (RENASTRE).3.
CONDUCTORES MUNICIPALES Y REGISTROS LABORALESNOmina
oficial de los conductores municipales y auxiliares que operaron los
vehiculos de transporte escolar el 08 de abril de 2025.Copia de los
contratos de trabajo (o decretos de nombramiento) donde se
especifiquen sus funciones habiluales.Copia de las Licencias de
Conducir (anverso y reverso) y de los Certificados de Inhabilidades para
trabajar con menores de edad de dicho personal.Copia del registro de
asistencia (relo] control o libro) y del decreto que autorice el pago de
horas extraordinarias a estos conductores por |a jornada del 08 de abril
de 2025.4. SEGURIDAD DE MENORES Y FISCALIZACIONESCopia
del reglamento municipal, protocolo de emergencia o manual de
operaciones vigente para el transporte escolar municipal.Copia de los
consentimientos informados o comunicaciones escritas enviadas a los
padres/apoderados avisando el cambio a la modalidad de transporte
municipal en abril de 2025.Copia de todas las Actas de Fiscalizacion,
informes de infraccion, observaciones o planes de mejora emitidos por
Carabineros de Chile, el Ministerio de Transportes o la
Superintendencia de Educacién hacia el transporte escolar municipal
durante los afios 2024 y 2025.5. COMUNICACIONES
INSTITUCIONALES Y GESTIONES EXTERNASCopia de todos los
oficios o correos enviados por la Municipalidad a la Seremi de
Transportes o al Ministerio de Transportes solicitando permisos
especiales, regularizaciones o autorizaciones de emergencia para las
rutas escolares durante el afio 2025, incluyendo las respuestas
recibidas.Copia del registro de llamadas, minutas, correos electrénicos o
informes que den cuenta de las instrucciones impartidas por la
Administradora Munlci?a! (dona Romina Cartes Torres) para contactar
al Subprefecto Corone Roaer VsrgF?ra el dia 08 de abril de 2025.6.
GASTOS EXTRAORDINARIOS Y RENDICIONESCopia de los registros
contables y comprobantes de egreso que detallen el gasto adiclonal en
combustible, seguros 0 mantenciones extraordinarias derivadas del uso
de la flota municipal para transporte escolar entre abril y diciembre de
2025.Copia del informe financiero municipal que cuantifique el ahorro o
sobregasto generado por la terminacion anticipada del contrato del

roveedor titular en 2025 versus el costo de operacion directa.?.
EIISTORIAL DE INFRACCIONES Y FISCALIZACIONES A FLOTA
MUNICIPALRespecto de los vehiculos de administracién o propiedad
municipal utilizados para el transporte de escolares, individualizados
con |as placas patentes NW-4444, NW-4443, FYBC-37 y KSLZ-32
(Minibus Hyundai New H-1), solicito la entrega de la siguiente
documentacién correspondiente a los afios 2024, 2025 y lo que va
corrido de 2026:Copia de todas las actas de fiscalizacion, partes de
transito, boletas de citacién o resoluciones sancionatorias cursadas a
dichos vehiculos y a sus conductores por parte de Carabineros de Chile,
Inspectores del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
{Seremi), o inspectores municipales.Copia de los decretos de pago o
comprobantes de egreso municipal que acrediten si las multas
asociadas a dichas infracciones fueron pagadas con fondos fiscales. En
caso de haber sido pagadas con fondos propios de los choferes, solicito
el documento que acredite la gestion o cobranza interna.Copia del
decreto o resolucion que instruye |a apertura de Sumario Administrativo
o Investigacion Sumaria a los conductores responsables de dichas
infracciones en vehiculos fiscales. En caso de que la Municipalidad
haya decidido no sancionar ni investigar estas Infracciones, solicito el
respectivo certificado de inexistencia de procesos disciplinarios por esta
materia.Hago presente que la informacion requerida es de caracter
estrictamente publico, amparada en el Articulo 8, inciso 2 de la
Constitucion Politica y el Articulo 5 de la Ley N 20.285, toda vez que
involucra el uso de bienes fiscales, fondos publicos y la seguridad de
ninos, hifas y adolescentes. Se invoca el Principio de Maxima
Divulgacion y el Principio de Facilitacion, solicitando muy amablemente
gue los antecedentes sean entregados de forma integra.Agradeciendo

e antermano su tiempo, |a gestion de su equipo y esperando una buena
recepcion de |a presente, me despido con profunda gratitud y
respeto.Atentamente,Carolina Santin




Observaciones

Materia: Auditoria documental sobre seguridad, normativa y legalidad de
la operacion de transporte escolar de emergencia con flota municipal
(abril 2025).Soporte: Se solicila la entrega de toda la documentacion en
formato digital (PDF).Nota Legal: Si alguna de esta informacion debiera
estar publicada por Ley de Transparencia Activa SArt. 7)y nolo esta,
solicito su entre?a por esta via. En caso de que algin documenta no
exista, solicito el respectivo certificado de inexistencia emitido por la
Secretarla Municipal.

Archivos adjuntos

Soporte d do Electrénico
Formato d do PDF
Solicitante inicia sesién en Portal Si

Forma de recepcidn de la solicitud

Via electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direcclén notificaciones

Calie

Numero

Departamento

Pais

Regioén

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccion envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Regién

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido Ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
cor fecha 03/04/2026 con el N°: MU141T0001647. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electronico caro2h@gmail.com

La fecha de enlrega de la respuesta es el 05/05/2026 {el plazo para recibir una respuesta es de 20 dlas habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prérroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no correspenda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde |a notificacion de la denegacion
de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por e]em(JJ]o Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Codigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001647 y tamblén ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Regién Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
Vla de recepcién de solicitud Correo electronico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo electronico notificaciones carozh@gmail.com




Solicitud

MATERIA: Solicitud de antecedentes técnicos, operativos, contractuales
y registros digitales vinculados al servicio de Transporte Escolar Rural,
Licitaciones 2025-2026 y gestidn de flota municipal.Con mucho respeto
Kﬂsaludandc cordialmente a las autoridades y funcionarios de la llustre

unicipalidad de Litueche, me dirijo a ustedes para solicitar
humildemente, amparado en el derecho ciudadano que me otorga la
Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, copia de los
siguiantes antecedentes de cardcter 100% publico:l. METADATOS Y
ACTOS ADMINISTRATIVOS (DECRETO 366 Y
COMISIONES)1.Expediente de Firma Decreto N 366: Copia de |a
agenda oficial del Sr. Alcalde del dia 23 de febrero de 2026; copia del
libro de firmas de decretos donde conste la hora exacta de la ribrica del
Decreto 366; y correos institucionales entre Alcaldia, Secretaria
Municipal y DAEM (del 20 al 26 de febrero) sobre el estado de la
Licitacién 5124-5-LP26.2 Archivos Digitales Originales iMetadatos): Se
solicita encarecidamente el envio de los archivos digitales en formato
original (PDF con metadatos preservados) del Decreto N 366, Acta de
Evaluacion y Apertura, Declaraciones Juradas de la Comisién y CDP.
3.Apertura de Ofertas: Acta de apertura electrénica (versién extendida)
de la Licitacion 5124-5-LP26; capturas de pantalla de la evaluacion de
Transporte San Martin SpA; minuta sobre el supuesto documento
faitante (RNTSE), y version original descargada de dicha oferta (archivo
ZIP).Il. CARTOGRAFIA Y FUNDAMENTACION TECNICA DE RUTAS
5. Estudio Cartografico: Informe técnico geodésico, cartografico o de
medicion que sustente las distancias de |a Licitacién 5124-5-LP26;
metodologia de calculo (GPS, odémetro); nombre y RUT del profesional
a cargo; Y actas de verificacion en terreno con registro fotografico. 6,
Comparativa Histérica: Cuadro comparativo certificado por el DAEM que
justifique el aumento de kilometrajes para rutas idénticas entre las

icitaciones 2024, 2025 y 2026, incluyendo el estudio que fundamenta
la creacion de las rutas "Litueche-Pulin” (160 km) y "Litueche-
Quelentaro” (140 km).7. Matricula Escolar: Nomina estadistica de
estudiantes postulantes al transporte (2024, 2025 y 2026?. detallando
total de postulantes, beneficiados, excluidos y sectores. |||,
PROVEEDORES, TRATOS DIRECTOS Y EJECUCION 2026 8.
Transpories Toro SpA: Expediente Integro del Trato Direclo 5124-48-
FTD25; Decreto Alcaldicio que fundamenta la causal: informe DAEM de
urgencia; detalle de lodas las OC emitidas (oclubre-diciembre 2025);
célculo del monto total gagado: y Acuerdo de Concejo Municipal que lo
apruebe. 8. Vinculos y Testaferro: Listado de contratos u OC emitidos
(Ultimos 5 afos) a nombre de José Ismael Silva Carrefio o empresas
vinculadas; formulario de declaracion de confiictos de interés respecto al
Alcalde; gll._lstiﬁcacian formal de por qué Transportes Toro SpA operd el
vehiculo BTJP-66, propiedad de Silva Carrefio seglin autorizacion
notarial 10. Transporte San Martin SpA 2026: Decreto de Trato Directo
totaimente tramitado para Lineas 1y 3 (2026); Acuerdo de Concejo
Municipal; Ordenes de Compra emitidas desde el 4 de marzo; y
certificacion de |la Secretaria Municipal sobre la legalidad del servicio
prestado actualmente.11. El Mengo SpA 2026: Copia integra del
contrato formalizado asociado a la Licitacion 5124-5-LP26; Decreto N
366 adjudicatario especifico a esta empresa; Orden de Compra
aceptada; y registro del contrato en el sistema.12. Polizas de Seguro:
Copias de polizas de responsabiliidad civil y de accidentes por asiento,
vigentes desde marzo 2026, para todos los vehiculos en servicio (El
Mengo y San Martin).IV. FLOTA MUNICIPAL, MANTENCIONES Y
PERSONAL 14. 13. Personal y Doble Funcién: Némina de funcionarios
que en 2025 se desempefiaron simultaneamente como
auxiliares/conductores (seglin RNTSE en los Minibuses NW-4444 Y
NW-4443) y personal administrative. Remitir contratos, registro de
asistencia en oficina durante horario escolar y certificacion de
compatibilidad, especificamente de: Samantha Bravo Carrasco, Pilar
Alejandra Yanez Romero, Hernan Cabello Barrause, Angela
Bustamante Hernandez y Josefina Rubio Santander.14. Mantenciones
2025 (1743-51-LE25): Ordenes de trabajo del taller con detalle por
vehiculo; facturas con timbraje SlI (34.354.715); fotografias de las
reparaciones mayores; libro de ingreso/egreso del taller; y justificacion
de por qué los buses NW-4444 y NW-4443 fueron retirados el 27 de
octubre si recibieron esta mantencion inte%lral. 15. Mantenciones 2026 y
Flota: Cronograma de mantenciones DAEM (enero-febrero 2026);
justificacion técnica de adjudicar la Licitacién 1743-27-LP26 el 4 de
marzo (dia de inicio de clases); disponibilidad presupuestaria en enero;
estado mecanico, revision técnica Ecertiﬁcadus de gases (enero-marzo
2026) de los buses NW-4443 y FYBC-37; y Decreto que autoriza la
operacion directa de las rutas con estos vehiculos.V. SEGURIDAD
PUBLICA 16. Coordinacion Policial: Certificacién de Carabineros sobre
la comunicacion de la Administradora Municipal Romina Cartes con el
Subprefecto de Servicios el 8 de abril de 2025; nombre del Subprefecto
vigente en esa facha; del ORD. N 257; y explicacién formal de como se
consigno a un oficial fallecido en 1980 en un documento de 2025.Quiero
dejar expresa constancia que todos los documentos y registros aqui
solicitados son de caréacter 100% piiblico, encontrandose amparados
Eor el Articulo 8, inciso segundo de la Constitucion Politica de la

epublica y por el Articulo 5 de la Ley N 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Publica. Se invoca el Principio de Maxima Divulgacion v el
Principio de Facilitacion, solicitando muy amablemente que los
antecedentes sean entregados de forma integra, sin omisiones y en el
soporte digital requerido.Quedo a su entera disposicién v, esperando
tener una excelente y transparente recepcién de esta solicitud por parte
de su equipo municipal, me despido con profunda gratitud y respeto,
pidiendo humildemente que se me conceda el acceso a dicha
informacién dentro de los plazos que establece la normativa
vigente.Atentamente,Carolina Santin




Observaciones

Materia; Auditoria documental sobre ejecucion de Transporte Escolar,
metadatos de decretos, estudios cartograficos, mantencion de fiota
municipal (2025-2026) y proveedores especificos.Soporte: Se solicita
encarecidamente que los decretos, resoluciones y actas (como el
Decreto 366) sean enviados en su archivo PDF original sin alterar, a fin
de preservar los metadatos de fecha y autor para una correcta revision
ciudadana.Periodo: Afios 2024, 2025 y 2026,

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electrénico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesion en Portal Sl

Forma de recepcion de la solicitud

Via electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razon social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccion envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su salicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 03/04/2026 con el N°: MU141T0001646. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electronico caroZh@gmail.com

La fecha de entrega de |a respuesta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dlas habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o blen la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dfas habiles, contado desde la notificacion de la denegacion
de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal Ingresando el Codigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001646 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Regién Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
Via de recepcién de solicitud Correo electrénico

Correo electronico caro2h@gmail.com

Correo electronico notificaciones caro2h@gmail.com




Solicitud

MATERIA: Trazabilidad financiera, presupuestaria, técnica y de
responsabilidad administrativa asociada a |a Licitacion ID 5124-4-LP25 y
la gestion de fondos FAEP.En virtud de la Ley N 20.285, solicito la
entrega de los siguientes actos, documentos y registros de gestion de la
Municipalidad de Litueche:Comprobante de Ingreso (Cl): Copia del CI
mediante el cual la Direccion de Administracion y Finanzas (DAF{
ingreso los 5.861.371 del cobro de Ia garantia. Se requiere visualizar
numero de Cl, fecha, céddigo de cuenta presupuestaria de destino,
nombre del funcionaric emisor y Visto Bueno del Director de Finanzas o
Administrador Municipal. Con datos legibles, para su posterior
analisis.Movimientos Cuenta FAEP: Extracto completo de movimientos
de |a Cuenta N 115-05-03-009-001-000 (Enero-Diciembre 2025),
detallando ingresos, egresos, conceptos y comprobantes contables
asociados.Movimientos Gestion Municipal: Extracto detallado de las
Cuentas N 115-08-02-000-000-000 y N 115-08-02-001-000-000
(Octubre-Diciembre 2025), individualizando cada Ingreso por fecha,
monto, concepto g origen.Decreto de Delegacion N 2.085: Copia integra
del Decreto del 09/12/2024 que delega facultades en la Administradora
Municipal Romina Cartes Torres (materias, alcance y
limitaciones).Nomina de Decretos "Por Orden del Alcalde": Listado de
todos los decretos relacionados con la Licitacion 1D 5124-4-LP25
firmados por la Administradora Municipal bajo dicha férmula (Nimero,
fecha y materia).Reporte Técnico Mercado Publico: Certificado del
sistema que acredite la configuracion temporal de la Licitacion 1D 5124-
4-1.P25: hora de publicacién (21/02/2025, 18:22 hrs), hora de cierre
(03/03/2025, 10:00 hrs) y usuario que configuro estos parametros.Acta
de Reuni6n 27 de Marzo: Registro, minuta o acta de la reunion
sostenida el 27/03/2025 entre Paula Reveco (Ex Jefa DAEM), Priscila
Farias (Ex Dideco) Romina Cartes (Administradora Municipal) y el
groveador Angel Santin (Hora, asistentes y acuerdos).Justificacion

ecnica de Capacidad: Informe o Memorandum del DAEM que
fundamente el cambio de exigencia de 32 a 44 pasajeros en 2 lineas
Fara el afio 2025 (Criterio pedagégico y andlisis de demanda).Registro
ntegral de Matricula y Postulacion: Nomina de estudiantes postulantes
al transporte escolar (2024, 2025 y 2026), especificando total de
postulantes, beneficlados, excluidos y sectores de
procedencia.Certificacion de Fe Publica y Trazabilidad de Versiones
Oficiales Transcripclén y Acta del Concejo (05/12/2025):Transcripcion
textual certificada del minuto 26:56 (Declaracion del Alcalde: "luvimos
gua pasar multa, cobrar boleta de garantia").Copia del Acla oficial de

icha sesién con mencidn expresa de esta declaracion.Oficio Conductor
N 818 (03/12/2025):Copia del Oficio N 818 remitido a la Contralora
Regional, Sra. Rocie Ortiz, donde se afirma que la garantia ya habia
sido ejecutada.Informe técnico de |la DAF/Tesoreria que sirvié de base
para dicha afirmacién ante la Contraloria.Explicacion formal de la
contradiccion entre Io informado a la Contralora el 03 de diciembre
(afirmando cobro realizado) y la fecha real de cobro en ventanilla
bancaria el 09 de diciembre, seglin los registros del Banco de
Chile.Explicacion de la discrepancia con el registro de Mercado Publico
que, al 12 de diciembre, persistia indicando "garantia vencida sin
cobro" Informes Previos: Informe emitido al Alcalde previo al 03 y 05 de
diciembre infermando el estado real de Ia gestion de cobro.Hago
presente que Ia informacion requerida es de caracter estrictamente
publico, amparade en el Articulo 8, inciso 2 de la Constitucién Politica y
el Articulo 5 de |a Ley N 20.285. En virtud de lo anterior:Se invocan los
principios de Maxima Divulgacidn y Facilitacion, solicitando que los
antecedentes sean entregados en su estado original, de forma integra,
sin tachaduras y en el soporte digital requerido, %arantizando la fidelidad
de los registros institucionales. Se recuerda que la exactitud de |a
informacion contable y administrativa aqui solicltada es esencial para la
integridad del expediente publico. Cualquier discrepancia u omisién
detectada enire estos registros y las comunicaciones oficiales previas
de este organismo especialmente aquellas remitidas a entes de control
externo sera puesta en conocimiento de las autoridades competentes
para el resguardo de la fe plblica y el estricto cumplimiento de las
normas de probidad administrativa.Se informa que cualguier respuesta
Incompleta o denegacion fuera de los margenes legales facultara la
interposicion del respectivo Amparo a la Informacion ante el Consejo
para la Transparencia (CPLT{.Xgradaciendo de antemano su gestion y
esperando una buena recepcion de la presente, con gratitud le saluda
atentamente,Carolina Santin

Observaciones

La presente solicitud es integral y requiere el acceso a documentos
especificos de caracter financiero, técnico y administrativo generados
por el DAEM, la DAF y la Secretaria Municipal de Litueche. Se enfatiza
el requerimiento de los asientos contables y comprobantes de ingreso
asociados a la Licitacion 1D 5124-4-LP25, asl como las actas de
sesiones de concejo y registros de reuniones mencionadas. Toda |a
informacion es de naluraleza plblica seglin el Art. 8 de la Constitucian.

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electrénico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesion en Portal SI

Forma de recepcién de la solicitud

Via electronica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona

Natural




Nombre o Razén social Carclina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones.

Calle

Numero

Departamento

Pais

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direcclén envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Regidn

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de la respuest

de acceso ala informacién, o desd

Para las solicitudes presentadas a
de la Reptiblica y el Congreso Nac

sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 03/04/2026 con el N°: MU141T0001645. La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo

Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

ional el procedimiento de reclamos se

a es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias habiles).

permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacion ante el Consejo para la ransparencia
www.caonsejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacién

€ que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

organismos autonomos como por ejem‘flo Poder Judicial, Contraloria General
escribe en el siguiente enlace,

Padra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001645 y tambien ingresando con tus datos al portal de ciudadane.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de infermacién
A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche
Region Regi6n del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcion de solicitud

Correo electronico

Correo selectronico

caro2h@gmail.com

Correo electrénico nolificaciones

Solicitud

caroZh@gmail.com

En virtud de la Ley 20,285, solicito |a entrega de los siguientes
antecedentes e instrumentos de gestion financiera que no han side
publicados en los portales oficiales de transparencia activa ni en
Mercado Publico: omprobante de Ingreso Percibido (CIP): Copia del
documento oficial emitido por la Tesoreria Municipal que acredite el
ingreso material de los 5.861.371 a las arcas municipales, detallando
numero de folio, fecha, hora y funcionario responsable de la
recaudacion.Ficha de Asiento Contable (Libro Mayor): Copia del registro
en el sistema de contabilidad gubernamental donde conste la
imputacion de dichos fondos. Se solicita es&;eclﬁcemante visualizar a
que cuenta presupuestaria de ingresos se destind el dinero (EJ: Ingresos
Propios, Multas, o Fondos Afectados FAEP).Conciliacion Bancaria:
Copia del extracto de Ia conciliacion bancaria del mes de diciembre de
2025 de la cuenta corriente municipal donde se deposité el vale vista,
donde aparezca el movimiento de abono respectivo.Expediente de
Cobro Fisico: Copia de la hoja de ruta o registro de salida de [a valija o
mensa‘ieria municipal que acredite el envio del vale vista fisico al Banco
de Chile Eara Su cobro por ventanilla.Certificado de Disponibilidad de
Fondos: En caso de que el municipio alegue que el dinero se utilizé para
pagar a los proveedores de reemplazo, solicito el Decreto de
Madificacién Presupuestaria que autorizé el traspaso de esos fondos
desde la cuenta de "Garantias” hacia la cuenta de "Gastos en Servicios
de Transporte" Agradeciendo de antemano su gestion y la pronta
entrega de lo requerido, hago presente lo siguiente para los fines
legales pertinentes:Naturaleza Publica de la Informacion: Se recuerda a
la entidad que Ia totalidad de los antecedentes financieros, contables y
administrativos aqui solicitados son 100% publicos, de acuerdo con Jo
establecido en el Articulo 8, inciso 2 de |a Constitucion Politica de la
Republica y el Articulo 5 de la LeR/nN 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Publica.Principio de Maxima Divulgacién: En virtud de este
principio, se solicita que |a informacion sea entregada de forma integra y
sin tachaduras, toda vez que no concurre ninguna de las causales de
secrelo o reserva taxativas que la ley permite.Apercibimiento de
Amparo: Se informa que, en caso de denegacion injustificada, entrega
incompleta o falta de respuesta en el plazo de 20 dias habiles, se
procedera de inmediato a deducir el respectivo Amparo a la Informacion
ante el Consejo para la Transparencia (CPLT), sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas ¥ sanciones que contempla la ley
para los funcionarios que obstruyan el acceso a la informacion
publica.Sin otro particular, saluda alentamente a usted,Carolina Santin




Observaciones

Materia: Trazabilidad contable, presupuestaria 5 financiera de la
ejecucion de la Boleta de Garantia/Vale Vista 1D 1613686, asociada al
Eroveedor Angel Jorge Santin Martinez (RUT 8.902.339-4) por la
icitacion ID 5124-4-LP25.Periodo de vigencia y emision: Documentos
emitidos, registrados o tramitados entre el 01 de abril de 2025y el 31 de
marzo de 2026, con especial énfasis en los movimientos de diclembre
de 2025.0rigen y Destino: Documentacion interna generada por la
Direccién de Administracion y Finanzas (DAF), Tesoreria Municipal y el
Departamento de Educacion (DAEM), asi como registros de
comunicaciones externas con el Banco de Chile.Soporte y
caracteristicas: Se requiere copia de los registros originales del sistema
de contabilidad (asientos de Libro Mayor), comprobantes de ingreso
percibido (CIP), cartolas bancarias de conciliacion y hojas de ruta de
mensajeria municipal. Se solicita |a entrega en formato digital PDF

Archivos adjunios

Soporte d do Electronico
Formato d do PDF
Solicitante inicia sesién en Portal Sl

Forma de recepcion de |a solicitud Via elecironica
Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses
Datos del apoderado .
Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de respuesta.

Calle

Numera

Departamento

Pals

Region

Comuna

- Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalldad de Litueche
con fecha 03/04/2026 con el N°- MU141T0001644. La confirmacién de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de Ia respussta es el 05/05/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias hébiles),
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
méximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

enegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacién de informacion ante ¢l Consejo para la ransparencia
www.consejotransparencia.cl dentro de| plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacién de la denegacian
de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemdplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Repiiblica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su salicitud en este portal ingresando el Cadigo Identificador de tu solicitud:
MU141T0001644 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

| Solicitud de informacién

| A quien dirige su solicitud Municipalidad de Litueche

Region Region del Libertador General Bernardo QO'Higgins

Via de recepcion de solicitud Correo electrénico
| Correo electrénico caroZh@gmail.com

Correo electrénico notificaciones caro2h@gmail.com |




Solicitud

MATERIA: Solicitud de antecedentes administrativos, resoluciones y
comunicaciones internas relativas a la Licitacion Pablica ID 5124-4-
LP25.En el marco de la ejecucion ¥ término del contrato derivado de |a
Licitacion Publica 1D 512: -4.L P25, y en virtud de las facultades que me
otorga la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, solicito la
antrg%a de copia integra de los si%ulentes documentos oficiales:1. Copia
del Oficio, Carta o Resolucion de Formulacion de Cargos emitida al
proveedor de forma previaala dictacion de los Decretos Alcaldicios N
708y N 710.2. Copia del comprobante oficial de notificacion legal
(comprobante de carta certificada u otro documento de fe publica)
mediante el cual se comunico formalmente el inicio del procedimiento
sancionatorio al proveedor, otorgandole el plazo para presentar sus
descargos.3. Copia del documento, anexa de contrato o formulario
suscrito por el proveedor donde conste su manifestacion expresa de
voluntad para recibir notificaciones a través de correo electronico en el
marco de procedimientos sancionatorios o de gravamen, de
conformidad con lo exigido en el articulo 30 letra a) de |a Ley N
19.880.4. Copia del Informe Técnico, Mernorandum o documento
interno emitido por el Administrador de Contrato, Unidad Técnica o
Direccion Juridica, que recomienda, pondera y fundamenta la dictacion
del término anticipado de contrato (Decreto N'710).5. Copia de los actos
administrativos totalmente tramitados y & ecutoriados correspondientes
a las tres (3) o mas multas previas que, de acuerdo a las Bases de
Licitacion, habilitaban a Ia 1. Munici lidad para aplicar el término
anticipado de contrato.6. Copia de los correos electronicos,
memorandums u oficios internos intercambiados entre la Direccion de la
Escuela de Quelentaro y el DAEM de Litueche entre los dias 26 y 31 de
marzo de 2025, referidos a la instruccion de suspender o modificar los
recorridos de transporte escolar en la jornada de la tarde.7. Copia dela
carta, renuncia, correo electronico o comunicacion formal ingresada por
el proveedor don Angel Santin Martinez a la Municipalidad de Litueche
o al DAEM, en la cual haya expresado su voluntad unilateral de hacer
abandono del servicio de transporte escolar.8. Copia de los informes
técnicos, correos electronicas, oficios o bitacoras remitidas por los
Directores de los Establecimientos Educacionales al DAEM o al
Administrador de Contrato, en los cuales se evidencie o denuncie
formalmente que el proveedor realizé "cambios en las maquinas
ﬁusas). an conductores y acompaiiantes", tal como afirma la |

unicipalidad en el Ordinario N 818 de fecha 03 de diciembre de
2025.9. Copia del Decreto Alcaldicio o acto administrativo totaimente
tramitados que funda, instruye y ordena el cobro material de |a Boleta
de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato (entregada por el
proveedor), junto con el comprobante de ingreso a las arcas
municipales y el detalle de la cuenta contable de destino.10. Copia del
Decreto Alcaldicio, Reselucion Exenta o acto administrativo oficial
mediante el cual fa I. Municipalidad de Litueche designd y nombrd
formalmente al funcionario que actué como “Administrador de Contrato”
para |a Licitacion 1D 5124-4-LP25, asi como copia del informe de
fiscalizacién emitido por dicho Administrador durante el mes de marzo
de 2025.11. Copia del Informe Tecnico, fiscalizacion en terreno o
documento oficial que sirvio de base matematica y factica para calcular
la multa de 243.163, donde se acredite fehacientemente el supuesto
“cambio de vehiculo" en un recorrido valorizado en 140.672, tal como se
menciona en los considerandos de la resolucion sanclonatoria asociada
a esta licitacién. 12. Copia de los registros de entrada (capturas de

antalla de la bandeja de entrada u otro medio de verificacion digital) de
os correos institucionales adquisicionasdaemlltuache@gmall.com y
ﬁaula‘reveco@liluecha.d correspondientes a los ultimos cinco dias

4biles del mes de marzo y los primeros cinco dias héabiles del mes de
abril de 2025, a fin de verificar [a recepcion o no recepcion de informes
de servicio por parte del proveedor.13. Copia del Memorandum, cofreo
interno o instruccion formal de jefatura que autorizd al operador de la |.
Municipalidad en el portal Mercado Plblico a eliminar o revertir el
registro de hito ingresado el dia 06/05/2025 a las 9:29 hrs, el cual fue
borrado del sistema apenas 12 minutos después (a las 9:041 hrs),
seglin consta en el historial de modificaciones del 1D 5124-4-LP25.14.
Copia integra de la traza informatica, metadata o registro del servidor de
correos Institucional de la Municipalidad, que acredite |a fecha y hora
exacta de salida, asi como el reporte de entrega exitosa (delivery
receipt) del correo electronico mediante el cual aseguran haber
nofificado al proveedor los Decretos Alcaldicios N 708 y N 710, en virtud
del Art. 140 del Reglamento de Compras.15. COF'ES del Memorandum o
instruccion directa emitida por la Direccién Juridica, el DAEM o el
Administrador de Contrato, en la cual se le ordend al operador o
encargado de Mercado Publico de la Municipalidad modificar el estado
del contrato el dia 12/12/2025, ingresando |a causal "Garantia
Vencida".16. Copia del "Acta de Inicio de Servicios" o documento formal
de coordinacién, suscrito entre la Municipalidad y el proveedor don
Angel Santin Martinez, mediante el cual se le autorizo e instruyd
comenzar materialmente los recorridos de transporte escolar en el mes:
de marzo, considerando que el contrato en el portal Mercado Publico
recién paso a estado "En Ejecucion” el dia 03 de abril de 2025.17.
Capia del Oficio, Formulario de Denuncio de Sinlestro, Carta 0
comunicacion formal enviada por la |, Munici lidad de Litueche a la
_compaﬁia aseguradora o banco emisor, mediante la cual se solicito,
justificd y tramité el cobro o liquidacion de la Garantia, incluyendo todos
los antecedentes administrativos que la Municipalidad adjunté para
acreditar el supuesto incumplimiento del proveedor.Hago presente que,
de conformidad con lo establecido en el Articulo 8inciso2de la
Constitucion Politica de la Republica y el Principio de Maxima
Divulgacién consagrado en la Ley N 20.285, todos los actos,
resoluciones, fundamentos, procedimientos y comunicaciones aqui
solicitados son de caracter estrictamente publico.Al no concurrir en la
especie ninguna causal de secreto o reserva establecida expresamente
por una ley de quorum calificado, solicito que la informacion sea




entregada de forma integra, legible y sin omisiones.Queda a la espera
de la remision de los antecedentes requeridos dentro del plazo legal
legal de 20 dias habiles, Hago reserva expresa de mi derecho a deducir
el respectivo Amparo por Denegacién de nformacién ante e Consejo
para la Transparancia (CPLT) en caso de silencio administrativo,
entrega incompleta o denegacion injustificada de cualquiera de los
numerales individualizados en esta solicitud.Sin otro particular dy
agradeciendo de antemano su gestion Y pronta respuesta, se despide

atentamente.Carolina Santin

Observaciones

Materia: Antecedentes administrativos,
{,comumcamones internas asociadas a
i

citacion Publica 1D 5124-4-L P25 (Servicio de Transporte Escolar

Rural) y los Decretos Alcaldicios N 709

Documentos, resoluciones Y correos electrénicos emitidos o tramitados
principalmente entre los meses de marzo y diciembre del afo
2025.0rigen y Destino: Actos emanados por la |. Municipalidad de
Litueche, asf como comunicaciones internas entre el DAEM, |a

Direccion de |a Escuela de Quelentaro,

las notificaciones dirigidas al proveedor adjudicado o a entidades
ﬁnancier_as (Asaguradura}.Sopqﬂa: Se solicita que la totalidad de la

financieros, actos sancionatorios
la ejecucion y término de la

¥ N 710.Perfodo de emisién;

la Direccion Juridica/Finanzas, y

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electronico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesién en Portal S|

Forma de recepcién de |a solicitud

Via electrénica

Otro formato de entrega

Datos del solicitante

Persona

Natural
Nombre o Razén social Carglina
Primer Apsllido Santin
| Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Direccion notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pais

Region

- Sin especificar -

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pais

Regisn

Comuna - Sin especificar -




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el organismo Municipalidad de Litueche
con fecha 26/03/2026 con el N°: MU1 4170001842, La confirmacion de este ingreso ha sido enviada a su correo
electrénico Caro2h@gmail.com

La fecha de entrega de Ia respuesta es el 24/04/2026 (el plazo para recibir una respuesta es de 20 dias habiles).
Le informamos que durante este proceso el organismo Municipalidad de Litueche podria solicitar una prorroga de
maximo 10 dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien |a respuesta sea incompleta o no corresponda a o solicitado, en aquellos casos q]l:le laley lo
permite usted podra interponer un reclamo por denegacion de informacién ante el Consejo para la Transparencia
Www.consejotransparencia,.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde |a notificacién de la denegacion
de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por elemplo Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de reclamos se describe en el siguiente enlace.

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cadigo identificador de tu solicitud:
MU141T0001642 y también ingresando con tus datos al portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

Solicitud de'informacion

A guien dirige su soligitud Municipalidad de Litueche

Region Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins

Via de recepcién de solicitud Correo electrénico

Correo elecirénico Caro2h@gmail.com

Correo electrénico notificaciones Caro2h@gmail.com

Solicitud Materia de la solicitud: Solicitud de antecedentes sobre otorgamiento de

Ayuda Social, rendicion de cuentas ¥ vinculos contractuales, en virtud
de la Ley N 20,285.En virtud de o dispuesto en la Ley N 20.285 sobre
Acceso a la Informacion Publica, y amparada en el principio de maxima
divulgacién y el derecho al control i adano de los actos de la
administracion del Estado, solicito a la llustre Municipalidad de Litueche
la remision de los siguientes antecedentes Yy copias Integras de actos
administrativos:1. Sabre el otorgamiento de la ayuda social
excepcional:» Copia integra, fiel Yy sin tachaduras Aespaciﬁcamenta sin
censura de los montos econdmicos) del Decrato Alcaldicio N 1970, de
fecha 18 de diciembre de 2025, que otorga ayuda social a don Lucas
Madariaga Flores. - Copia Integra y sin tachaduras de montos del
"Cerlificado de autorizacion de ayuda social" emitido por DIDECO y del
"Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N 882" de diciembre de
2025, asociados al decreto mencionado, Capia del Informe Social
elaborado por la trabajadora social dofia Leticia Abarca Paima, que
sirvié de fundamento técnico Eara oforgar esta ayuda excepcional, En
caso de contener datos sensibles (Ley N 19.628), solicito la entrega del
documento aplicando el principio de divisibilidad, manteniendo ala vista
la evaluacion socioeconémica ¥ los fundamentos que justificaron el
benaficio superior a la norma. » Copia integra y actualizada de|
Reglamento de Ayudas Sociales de |a llustre Municipalidad de Litueche,
incluyendo la modificacion aprobada por el Decreto Alcaldicio N 1251 de
facha 05 de agosto de 2025, 2. Sobre la ejecucion del gasto y su
rendicion:+ Copia del Decreto de Pago y comprobante de egreso (copia
del cheque o comprobante de transferencia bancaria) que materializo la
entrega de los fondos municipales dispuestos en el Decreto Alcaldicio N
1870. - Copia del comprobante de rendicion de cuentas (boleta, factura
o certificado de pago oficial emitido por el Instituto Profesional IACC)
ingresado a Ia municipalidad, que acredite que los fondos publicos
percibidos por el beneficiario fusron destinados integra y efectivamente
a la cancelacion de los aranceles de educacion su[Eerior argumentados
en su solicitud. En caso de no existir dicha rendicion a la fecha, solicito
se certifique formalmente su inexistencia.3. Sobre el vinculo con la
administracién municipal;« Copia del decreto alcaidicio o acto
administrativo que aprueba a| término de la relacion laboral, de
prestacion de servicios a honararios, o de cualquler otra naturaleza
contractual, de don Lucas Madariaga Flores con |a llustre Municipalidad
de Litueche, efectivo a julio de 2025.» Nomina de decrelos, contratos o
actos administrativos que vinculen laboral o contractualmente a don
Lucas Madariaga Flores con la llustre Municipalidad de Litueche durants
los meses de enero, febrero y marzo del afio 2026. En caso de no existir
vinculo formal en dicho eriodo, solicito se certifique expresamente
dicha inexistencia.» Copia de bitacoras, actas de reuniones, listados de
asistencia, decretos de cometidos funcionarios o cualquier registro
oficial asociado a actividades de “seguridad y trabajo comunitario"
ejecutadas por 0 a nombre dal municipio en el sector de la Capellania
durante enero de 2026, en los cuales figure la participacion de don
Lucas Madariaga Flores.




Observaciones

La presente solicitud se enmarca en la necesidad de verificar la correcta
aplicacion de los recursos publicos y el estricto apego al principio de
probidad administrativa consagrado en la Ley N 18.575, respeclo de los
actos de la administracion municipal.Hago expresa reserva de solicitar
que todos los documentos referidos, en especial el Decreto Alcaldicio N
1970 (fecha 18 de diciembre de 2025), los certificados financieros
asociados y las rendiciones de cuentas, sean remitidos en copia integra,
fiel y sin tachaduras. Se enfatiza |a necesidad de conocer los montos
sconomicos exactos involucrados en la asistencia social excepclonal
otorgada, ya gue su conocimiento es ssencial para el control social y
constituye informacion de caracter publico segln la Ley N

20.285 Asimismo, se reitera la solicitud de certificar formalmente la
inexistencia de documentos {como rendiciones de cuentas o vinculos
contractuales durante 2026) en caso de que la llustre Municipalidad de
Litueche no disponga de ellos en sus registros oficiales.

Archivos adjuntos

Soporte deseado Electronico
Formato deseado PDF
Solicitante inicia sesién en Portal NO

Forma de recepcion de la solicitud

Via electrénica

Otra formato de entrega

Datos del solicitante

Persona Natural
Nombre o Razén social Carolina
Primer Apellido Santin
Segundo Apellido Meneses

Datos del apoderado

Nombre

Primer Apellido

Sequndo Apellido

Direccién notificaciones:

e

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna

Teléfono de contacto

Direccién envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

Pals

Region

Comuna






